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1. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL

A la hora de hacer un diagnéstico de la convivencia en el centro, se hace necesario

CENTRO Y, EN SU CASO, CONFLICTIVIDAD DETECTADA EN EL
MISMO, ASi COMO LOS OBJETIVOS A CONSEGUIR.

analizar dos aspectos fundamentales:

]

El entorno y su poblacion (ZONA ERACI) detallado en la introduccion del

Proyecto Educativo).

O

Teniendo en cuenta el entorno en que viven nuestros alumnos y sus carencias, en
gran cantidad de casos, a todos los niveles de su vida diaria, se suelen dar los

Los datos registrados respecto a problemas de convivencia en el centro.

siguientes incidentes:
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Falta de respeto al profesor/a o al compariero/a.
Interrupcion de la clase.

Pegar o pelear.

Insultar al companiero/a o al profesor/a.
Desobedecer.

Amenazar.

Engafiar, calumniar.

No trabajar.

Deteriorar del material mobiliario.

Intento de robo.

Mal comportamiento.

Traer vapers o dispositivos electronicos no permitidos.
Agresividad.

Los incidentes se resumen en las siguientes conductas negativas:

0000000

Perturbacién del normal desarrollo de las actividades de clase.

Impedir o dificultar el estudio a sus companeros/as.

Actuaciones incorrectas hacia algun miembro de la comunidad educativa.
Reiteracién de conductas contrarias al Plan de Convivencia.

Falta de colaboracién sistematica en la realizacién de las actividades.
Injurias y ofensas contra un miembro de la comunidad educativa.
Amenazas o coacciones a un miembro de la comunidad educativa.



O Faltas de respeto y cumplimiento de normas en el comedor. En este punto,
destacar que la mayoria de las incidencias que se estan produciendo en el centro
se concentran en el comedor y patio de recreo comedor. Por este motivo se hace
necesario durante el curso escolar 2023-24 concretar las medidas a tomar para
disminuir las incidencias de convivencia en esta actividad.

e A modo de resumen, en un A3 se colocaran de forma visible en cada Clase para

su rapida consulta de infraccidn y medida correspondiente.

Las actuaciones que actualmente se estan llevando a cabo para la resolucion de

estos problemas van en la linea del dialogo mediador, la accion tutorial, el ejercicio

de modelamiento por parte del profesorado, de la comunicacion con las familias para

orientar y dar pautas sobre el apoyo al trabajo del centro asi como el y

asesoramiento por parte de la Orientadora del Centro y de la Coordinadora de

Bienestar y proteccion de la Infancia y Convivencia (jefa de estudios). Todo ello

encaminado al intento de mejorar la convivencia fomentando una mejor gestion

emocional de los conflictos, el respeto mutuo, el dialogo, la colaboracién, la
solidaridad, el orden y la disciplina.

Objetivos:

Segun se enmarca en la ley educativa LOMLOE y para nuestra comunidad andaluza
en la Orden del 30 de mayo de 2023, concretamente en el Articulo 5, nuestro Plan
de convivencia velara por una adecuada gestion emocional, atendiendo a diversos
factores como: la realizacion de actividades como tutorias y de atencion a la
diversidad que propicien un aprendizaje de como utilizar herramientas para la
resolucion positiva de conflictos y el entrenamiento de habilidades basicas de
educacion emocional. Esto forma parte de nuestra Filosofia dialogadora de
resolucion de conflictos y mediacion escolar.

Los objetivos con cuya consecucion pretendemos desarrollar y mejorar cada curso
se formulan a partir de tres consideraciones:

1.- Potenciar la intervencion de la mediacion entre iguales.

2.- Considerar la convivencia como instrumento para transmitir y fomentar valores y
actitudes de respeto a la diversidad y la igualdad de género.

3.- Considerar el conflicto como algo inherente a la vida cotidiana y susceptible de
utilizar como medio de aprendizaje en la busqueda de soluciones basadas en
actitudes democraticas y dialogadas.



4.- Favorecer las situaciones en las que el alumnado pueda participar en la
organizacion, desarrollo y evaluacién de los diferentes aspectos de la vida del
Centro.

5.- Mantener, por parte del profesorado, una linea de conducta conciliadora,
coherente, uniforme y sistematica en el tratamiento del orden y la disciplina.
6.-Propiciar la colaboraciéon familiar a través de un intercambio constructivo de
informaciones que permita unir esfuerzos para lograr fines comunes y creacion de
cauces de comunicacion.

7.- Desarrollar una intervencion preventiva como medio para lograr un buen clima de
convivencia.

8.- Cimentar las relaciones personales en el respeto mutuo, la comprension, la
solidaridad y la interiorizacion de las normas de convivencia.

9.- Reducir al minimo las conductas disruptivas que perturban el clima de clase para
evitar la conflictividad y disminuir las conductas mas graves.

10.- Priorizar la resolucion de los conflictos de manera formativa mediante la
negociacion y el esfuerzo conjunto del profesorado y alumnado a través de
compromisos de convivencia, de forma individual o asamblearia.

11.- Actuar ante los conflictos actuales, siempre que sea posible, de manera
proactiva, es decir, como un medio positivo y constructivo para la prevencion de un
conflicto futuro.

12.- Aplicar nuestro protocolo comun de actuacion de mediacion por parte del
profesorado ante los problemas de conducta siguiendo los principios de actuacion
consensuados en Claustro, que orienten las intervenciones de todo el profesorado
evitando contradicciones, es decir, con criterios comunes para todo el profesorado.
13.- Analizar las causas de las conductas disruptivas y procurar resolverlas como
paso previo para solventar problemas de convivencia.

14.- Prevenir conductas xenofobas, sexistas o racistas, propiciando la convivencia en
una sociedad plural

15.- Utilizar las medidas punitivas sélo como ultimo recurso para solucionar los
problemas de convivencia, y solo cuando las estrategias motivacionales y educativas
no hayan dado resultado.

16.- Disefnar normas de forma asamblearia desde Unidad Didactica 0. Ver anexos.
17.-Comunicar a la Coordinadora de Bienestar emocional aquellos casos
significativos de reincidencia.

18.-Tratar la salud mental en el aula informando de la importancia del bienestar
mental como pauta importante de una buena salud (Instruccion del 26 de septiembre
de 2023).



2. NORMAS DE CONVIVENCIA, TANTO GENERALES DEL CENTRO
QUE FAVOREZCAN LAS RELACIONES DE LOS DISTINTOS
SECTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, COMO
PARTICULARES DEL AULA, Y UN SISTEMA QUE DETECTE EL
INCLUMPLIMENTO DE LAS NORMAS Y LAS CORRECCIONES A
APLICAR.

La Orden del 20 de junio de 2011 asi como el Decreto 328/2010 de 13 de julio,

establece que, con el fin de garantizar, tanto el ejercicio de los derechos del

alumnado como el cumplimiento de sus deberes, el proyecto educativo de los

centros incluira los seis protocolos de dicha Orden y las normas de convivencia del

Decreto.

Protocolos:

- Protocolo para prevencion de suicidio y autolesiones (Anexo Séneca, octubre
2023)

- Protocolo de actuacion en supuestos casos de acoso escolar. (Anexo Séneca,
mayo 2022).

- Protocolo de actuacién en supuestos casos de maltrato infantil. (Anexo Séneca,
mayo 2022).

- Protocolo de actuacion en supuestos casos de violencia de género en el ambito

educativo (Anexo Séneca, mayo 2022).

- Protocolo de actuacién en supuestos casos de agresion hacia el profesorado o

personal no docente (Anexo Séneca, mayo 2022).

- Protocolo de actuacion sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz

(Anexo Séneca, mayo 2022).

- Protocolo de actuacion ante situaciones de ciberacoso (instrucciones 11 de enero

de 2017).

Regularmente con el claustro se llevaran a cabo diversas actuaciones como:
-Comunicaciones al claustro (en monografico del Programa Escuela Espacio de Paz
o redes Sociales) a modo de pildoras educativas informativas de la importancia de
anotar, controlar de forma activa y supervisar acciones negativas que puedan afectar
al alumnado por parte de otros.

-Horarios que faciliten el uso equitativo de la Sala multisensorial y del Aula Hogar en,
colaboracion con la PT responsable del Aula TEA para facilitar estrategias de
relajacion sensorial, control de respiracion, reflexion guiada en meditacion, trabajo de
la igualdad en tareas domésticas libres de etiquetas machistas que potencien la
autonomia personal.



-Informacién de actuaciones sobre los Programas Bienestar emocional, PROA+
Actividad palanca “Palabras que nos unen” Escuela Espacio de Paz, Igualdad y
pacto de Estado.

Y respecto al personal del comedor, se le volvera a enviar las pautas de control de
conductas para mejorar el bienestar y la convivencia en tramos de comdor y recreos
de comedor.

Marco normativo Caracteristicas
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Para la elaboracion de estas normas se tendran en cuenta los siguientes principios de
convivencia:

a) La convivencia sera entendida como meta y condicion necesaria para el buen
desarrollo del trabajo del alumnado y del profesorado, garantizandose que no se
produzca segregacion del alumnado por razon de sus creencias, sexo, orientacion
sexual, etnia o situacién econémica y social.

b) La promocién de la igualdad efectiva entre alumnos y alumnas.

c) La prevencion de los riesgos y la promocion de la seguridad y la salud mental
como bien social y cultural.

2.1. Derechos y deberes del alumnado

e Son deberes del alumnado:
a) El estudio, que se concreta en:
- La obligacion de asistir regularmente a clase con puntualidad.
- Participar activa y diligentemente en las actividades orientadas al desarrollo
del curriculo, siguiendo las directrices del profesorado.
- El respeto a los horarios de las actividades programadas por el centro.
- El respeto al ejercicio del derecho al estudio de sus compaferos vy
compaferas.
- La obligacion de realizar las actividades escolares para consolidar su
aprendizaje que le sean asignadas por el  profesorado.
b) Respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado y demas personal del
centro.
c) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales vy la
dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa,
asi como la igualdad entre hombres y mujeres.
d) Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro docente
y contribuir al desarrollo del proyecto educativo del mismo y de sus actividades.
e) Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion
de un adecuado clima de estudio en el centro, COMO EN LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS DESDE LA MEDIACION ESCOLAR..
f) Participar en los 6rganos del centro que correspondan, asi como en las actividades
que éste determine.
g) Utilizar adecuadamente las instalaciones y el material didactico, contribuyendo a
Su conservacion y mantenimiento.
h) Participar en la vida del centro.



i) Conocer la Constitucién Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia, con
el fin de formarse en los valores y principios recogidos en ellos.

J) CUMPLIR LAS MEDIDAS DE PREVENCION Y SEGURIDAD ESTABLECIDAS
EN LAS RECOMENDACIONES COVID DEL CENTRO.

K) BENEFICIARSE DE LA PARTICIPACION POSITIVA DE LAS DINAMICAS DE
DELEGADOS/AS DE CLASE Y ALUMNADO AYUDANTE MEDIADOR.

e Son derechos del alumnado.
a) A recibir una educacion de calidad que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad y de sus capacidades.
b) Al estudio.
c) A la orientacion educativa y profesional.
d) A la evaluacion y el reconocimiento objetivos de su dedicacion, esfuerzo y
rendimiento escolar. A estos efectos, tendra derecho a ser informado de los criterios
de evaluacién que seran aplicados.
e) A la formacion integral que tenga en cuenta sus capacidades, su ritmo de
aprendizaje y que estimule el esfuerzo personal, la motivacion por el aprendizaje y la
responsabilidad individual.
f) Al acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la practica
educativa y al uso seguro de Internet en los centros docentes.
g) A la educacion que favorezca la asuncion de una vida responsable para el logro
de una sociedad libre e igualitaria, asi como a la adquisicion de habitos de vida
saludable, la conservacién del medio ambiente y la sostenibilidad.
h) Al respeto a su libertad de conciencia y a sus convicciones religiosas y morales,
asi como a su identidad, intimidad, integridad y dignidad personales.
i) A la igualdad de oportunidades y de trato, mediante el desarrollo de politicas
educativas de integracion y compensacion.
j) A la accesibilidad y permanencia en el sistema educativo, en los términos previstos
en el articulo 7.2.i) de la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de
Andalucia.
k) A la libertad de expresion y de asociacion, asi como de reunion en los términos
establecidos en el articulo 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del
Derecho a la Educacion.
) A la proteccion contra toda agresion fisica o moral.
m) A la participacién en el funcionamiento y en la vida del centro y en los érganos
que correspondan, y la utilizacion de las instalaciones del mismo.
n) A conocer la Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia.
A) A ser informado de sus derechos y deberes, asi como de las normas de
convivencia establecidas en el centro, de forma adecuada a su edad.
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Coordinacidon de Bienestar y proteccion del alumnado

Como resultado de la publicacion de las Instrucciones de 1 de julio de 2022, de la
Direccion General de Atencién a la diversidad, participacion y convivencia escolar
relativa a la coordinacion de bienestar y proteccién de la infancia y adolescencia en
los centros docentes publicos de Andalucia, los centros docentes donde cursen
estudios personas menores de edad deberan contar con un coordinador o
coordinadora de bienestar y proteccién del alumnado.

Las funciones de la coordinacion de bienestar y proteccion de la infancia y
adolescencia seran:

a) Coordinar con la direccién del centro educativo el plan de convivencia.

b) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y
adolescentes, asi como la cultura del buen trato a los mismos.

c) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacion de métodos
alternativos de resolucion pacifica de conflictos, como el protocolo de resolucion de
conflictos ideado en la Formacion de mediadores escolares entre iguales y creado
bajo el Programa PROA+ Transférmate el curso pasado.

d) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra
circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.

e) ldentificarse ante los alumnos/as, ante el personal del centro educativo y, en
general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las
comunicaciones relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o
en su entorno.

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y
proteccion de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad
auténoma.

g) Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de
intervencién por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las
autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de
comunicacién en los casos legalmente previstos.

h) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de
las personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro
educativo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

i) Promover planes de formacion sobre prevencién, deteccion precoz y proteccion de
los nifios, nifas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros
docentes como al alumnado y sus familias o tutores legales, con especial atencion al
personal del centro que ejercen de tutores y a la adquisicion por parte del alumnado
de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia.
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J) Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentacién saludable y
nutritiva que permita a los nifios, nifas y adolescentes, en especial a los mas
vulnerables, llevar una dieta equilibrada.

k) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de
datos de caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacion
inmediata por parte del centro educativo a las Agencias de Proteccion de Datos.

L) Mediar ante casos de conflictividad entre alumnado o algun miembro de la
Comunidad educativa, tomando nota por escrito si fuese necesario, con reuniones
puntuales o periddicas que aseguren el proceso de resolucion del incidente.

Ademas, el Claustro de Profesorado y el Consejo Escolar asumiran entre sus
competencias el impulso de la adopcion y seguimiento de medidas educativas que
fomenten el reconocimiento y proteccion de los Derechos de las personas menores
de edad ante cualquier forma de violencia.

* Las personas que ostenten la direccion de los centros supervisaran la seguridad en
la contratacion de personal y controlaran la aportacién de los certificados obligatorios
del Registro Central de delincuentes sexuales y trata de seres humanos, tanto del
personal auxiliar, contrato de servicio, u otros profesionales que trabajen o colaboren
habitualmente en el centro escolar de forma retribuida o no.

2.2. Normas generales de convivencia en el centro.

El respeto de todos y todas hacia todos y todas los/las componentes de
la Comunidad Educativa es la maxima de nuestro centro, por ello
enunciamos las normas a cumplir para garantizar ese respeto.

2.2.1 Normas de convivencia para el alumnado.
1.-La asistencia al centro es obligatoria. Sélo se puede faltar por causa de fuerza
mayor (de lo contrario, por salvaguardar el bienestar del menor, se podran tomar
medidas, anotadas desde un registro, como informacién importante)
2.-Se debe asistir al Centro con puntualidad, se anotaran también los retrasos.
3.-Se debe estudiar con aprovechamiento, asi como respetar el derecho al estudio
de los/las compafieros/as.
4.-Hay que terminar las tareas y deberes que pongan los/las profesores/as.
5.-Se debe acudir a las clases con el material necesario para su desarrollo.
6.-Al desplazarse por el colegio se hara sin carreras o gritos.
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7.-Los desplazamientos entre aulas o hacia el patio se haran en fila, con orden y de
forma silenciosa.

8-Se cuidara el material, el mobiliario y las instalaciones del colegio.

9.-En los recreos se evitaran juegos peligrosos o violentos. Los balones y materiales
de juego se usaran en juegos dirigidos por los profesores.

10.-Durante el horario de recreo no se puede permanecer en el aula salvo que esté
un profesor o profesora. Si hubiera que entrar en la clase, se pedira permiso al tutor
0 a la tutora.

11.-Se respetaran las pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.
12.-No se podran traer al Centro teléfonos moviles, Ipods, o cualquier aparato de
musica o dispositivo electronico. Si se hiciera, seran requisados por el profesorado y
devueltos a las familias cuando éstas los reclamen.

13.-No se traeran envases metalicos ni de cristal.

14.-En las clases no se puede comer comida ni chucherias (excepto en los horarios
de desayuno establecidos). Se recomienda consumir desayuno saludable en lugar
de bolleria diaria ultra procesada.

15.-Se acudira al centro vistiendo de forma adecuada sin usar dentro del aula gorras,
gorros, sombreros o gafas de sol, chanclas, urias postizas y con higiene adecuada.
17.-Se debe colaborar en la conservacion del colegio: mantenerlo limpio (hacer uso
de las papeleras del aula y de los patios), hacer buen uso de los cuartos de bafo (no
malgastar agua ni papel higiénico).

18.-No se permite humillar, bromear o actuar de manera que perjudique o lesione a
otros.

2.2.2 Normas de convivencia para las familias
1.-Las familias velaran por la asistencia de sus hijos e hijas al Centro.
2.-Las ausencias del alumnado seran justificadas siempre por escrito por las familias.

Las ausencias deben justificarse cuando se produzca la incorporacion, si bien la
familia debe avisar al tutor/a al inicio de la ausencia de que ésta se va a producir.
Cinco faltas sin justificar en un mes suponen que se comunicara a los Servicios
Sociales por si existiese posible caso de absentismo escolar. El centro facilitara un
modelo de justificacion de faltas por escrito. Aunque se hara hincapié en que las
familias utilicen la aplicacion ipasen para la justificacion de faltas de asistencia.

3.-Si algun/a alumno/a por una causa justificada debe llegar tarde al centro debera
ser acompafnado/a por un familiar, con justificacién escrita del padre o madre o
tutor/a legal, explicando las causas del retraso.

4.-Es responsabilidad de las familias el cuidado de sus hijos e hijas hasta la hora de
entrada al colegio. (ElI alumnado debera llegar al centro acompanado por un/a
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adulto/a responsable que permanecera con ellos/as hasta que toque la sirena para
entrar.

5.-Las familias deben recoger a sus hijos/as con puntualidad. Ningun nifio o nifa se
marchara solo/ a casa.

6.-El alumnado de infantil y Primaria sera recogido por su padre, madre o tutor/a
legal o persona autorizada por ellos/as, debidamente identificada. Seran recogidos
en el Portdn 1, nunca solos sin ser acompafnados.

7.- El resto del alumnado sera recogido por sus padres, madres, tutores o tutoras
legales o persona autorizada en las puertas de acceso principal al centro: Portones
Para asegurarnos de ello, los alumnos/as iran acompafnados del tutor/a. Avisando
cuando vean a quién le recoge.

8.- Las familias podran manifestar alguna disconformidad o comunicacion ante algun
problema o incidente, siempre de forma asertiva por los cauces oficiales o en
persona si la situacion asi lo requiere, bajo normas adecuadas s de educacion y
civismo, de lo contrario se tomaran medidas.

Excepcionalmente, si a la hora de entrada y salida llueve, los padres y madres
podran acompanar al alumnado de Infantil hasta sus clases.

En ningun caso la puerta de entrada se abrira antes del horario establecido.

9.-Durante el horario lectivo, los padres, madres, tutores/es legales no podran
acceder al centro salvo para cuestiones de Secretaria en el horario destinado para
ello, a no ser que sean invitados/as a participar en alguna actividad.

En el caso de Ed. Infantil, los familiares autorizados podran acceder al edificio
principal para el cambio de ropa en caso de necesidad. Algun miembro del equipo
directivo o monitora escolar ira a por el alumno/a a Infantil.

10.-Para comunicarse con los/as tutores/as las familias deberan hacer uso del
horario de tutoria (IPASEN). Si se tiene que dar informacién que no pueda esperar al
horario de tutoria, se podra dar al tutor o tutora mediante el uso de la agenda.
11.-Las familias velaran para que sus hijos e hijas asistan al colegio habiendo
dormido las horas necesarias, desayunado y con perfecto aseo personal. Es
conveniente que traigan un desayuno sano para el recreo. No se pueden traer
envases metalicos o de vidrio o bebidas energéticas con componentes excitantes no
recomendados para la salud infantil.

12.-Los padres, las madres o cualquier persona autorizada por alguno de los dos,
acudiran al centro si son llamados por el profesorado en el caso de que sus hijos o
hijas hayan tenido algun descontrol de esfinteres o se encuentren indispuestos. Por
ello se comprometen a tener los teléfonos de contacto actualizados, avisando de un
nuevo numero telefénico, cuando se dé la circunstancia.
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13.-En el caso de que algun alumno o alguna alumna tuviera que tomar
medicamentos durante el horario lectivo, corresponde a la familia o a la persona que
ésta autorice acudir al centro a administrar el medicamento En caso necesario de
administracién de medicamento, se rellenara y firmara el documento justificativo de
tal uso en caso de emergencia. En la carpeta de documentacion docente de Drive
desde jefatura se actualizara el registro de alergias y medicamentos del alumnado. Y
sera mas que recomendable asistir al “claustro médico- con la enfermera de enlace,
para conocer actuaciones pertinentes en caso de emergencia, de los casos de
condiciones médicas discentes de este curso.

14.-Durante el horario lectivo el alumnado podra salir del Centro por una causa
justificada teniendo que ser necesariamente recogido/ por su padre, madre tutor/
legal o persona autorizada, que rellenara el documento de recogida que se le
facilitara en conserjeria.

15.-Las familias deben cuidar para que el alumnado acuda al Centro en correctas
condiciones de higiene y vestuario, y con el material necesario para su participacion
en clase, evitando que sea téxico o peligroso.

16.-Las familias deben colaborar con el profesorado para la modificacion de la
conducta de su hijo/a en caso de ser necesario, atendiendo a recomendaciones de la
Orientacion y Coordinaciéon de Bienestar.

17.-Las familias deben colaborar para mejorar la percepcion por parte del alumno/a
del centro y del profesorado colaborando con la Coordinadora de Bienestar y
proteccion del alumnado, en medidas y compromisos propuestos.

18.- Soélo en casos justificados y excepcionales, mediante la presentacion de
documentos justificativos, los hermanos menores de edad podran recoger a alumnos
del Centro, ante la indisponibilidad justificada de los padres. Ningun alumno o
alumna se ira del centro solo, sin estar acompafnado por un adulto autorizado.

19.- Los padres, si asi lo desean, firmaran una autorizaciéon (Séneca o papel,
custodiado en jefatura) permitiendo que sus hijos puedan ser fotografiados con fines
exclusivamente educativos (blog, excursiones, teatros, actividades extraescolares,
WEB, Instagram, canal Youtube del Colegio).

PAGINA WEB: https://www.ceipginerdelosrios.org/

INSTAGRAM: https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios/

CANAL YOUTUBE: https://www.youtube.com/channel/UC3I0gQ9kXFgtxVBWXhZzTyw



https://www.ceipginerdelosrios.org/
https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios/
https://www.youtube.com/channel/UC3l0qQ9kXFgtxVBWXhZzTyw
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* Reconocimiento de la autoridad del profesorado:

Se ha promulgado la Ley 3/2021, de 26 de julio, de Reconocimiento de Autoridad del
Profesorado (BOJA 30-06-2021), que tiene como objeto reconocer la autoridad
publica del profesorado de la Comunidad Auténoma de Andalucia y fomentar la
consideracion y el respeto que le son debidos por el ejercicio de sus funciones y
competencias, con el fin de procurar un clima de convivencia y de respeto en la
comunidad educativa.

Quedan comprendidos cualquiera que fuera el lugar y el momento en el que se
produjeran, los actos contrarios a la integridad fisica o moral del profesorado, con
inclusion del ciberacoso y actos de naturaleza similar, siempre que resulten
relacionados con el ejercicio profesional docente, al igual que los actos que contra
las direcciones de los centros, en el ejercicio de sus funciones, se lleven a cabo por
parte de cualquier miembro de la comunidad educativa.

2.2.3. Protocolo de actuacion en caso de madres/padres separados/as
o divorciados.

En el presente curso escolar se le hara entrega a las familias de un documento que
han de cumplimentar si estan en situacion de separacion o divorcio de los
progenitores/as y para informar si tienen o no sentencia que acredite alguna
situacion excepcional en cuanto a guarda y custodia o patria potestad.

Son progenitores separados los que no convivan en el mismo domicilio, por
las razones que fueren, y que tengan Ila patria potestad compartida, es
decir titularidad de derechos y deberes que comporta la paternidad. Si alguno
de los progenitores la desposee debe hacerse mediante sentencia de un juez o
tribunal, por ello cuando un padre, madre quiera ejercer algun derecho o deber,
presentara la ultima sentencia que se haya dictado al respecto.

Un padre o madre desposeido/a de la patria potestad sobre sus hijos no tiene
absolutamente ningun derecho a ser informado, ni tiene capacidad para intervenir en
el proceso educativo del menor.
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a) Capacidad legal para matricular o dar de baja a sus hijos.

Si no se ha notificado verbalmente o por escrito, una situacion de separacion o
divorcio, toda actuacion de ambos progenitores realizada tanto de forma conjunta
como individual, debe ser atendida por la presuncion legal de que obran en beneficio
del hijo/a menor de edad.

- Sabiendo que estan separados, si alguno solicita baja en el Centro, sin que conste
la aceptacion del otro nos podemos encontrar ante dos situaciones:

* Existencia de sentencia de la patria potestad a uno de los progenitores: Quien la
tenga estara facultado para decidir en ultimo término, en qué centro se ha de
escolarizar al hijo/a.

* Ausencia de sentencia de la patria potestad a uno de los progenitores: se pueden
dar dos supuestos:

- Que esté escolarizado/a: se mantendra matriculado hasta que se reciba orden
judicial o resolucion administrativa, o ambos progenitores manifiesten su
conformidad en lo solicitado. Tampoco se enviara la documentacion académica
a otro centro, hasta que no se reciba lo indicado anteriormente.

- Que no esté escolarizado/a: es prioritario escolarizar en el Centro donde
realmente vaya a asistir con independencia de solucionar posteriormente las
cuestiones burocraticas y de acatar la decision conjunta o judicial.

- Sin que conste la autorizacién de quien tiene la guarda y custodia no debe
autorizarse que el nifo/a sea retirado del centro, con el consentimiento de la
direccion del mismo, por nadie, incluido el padre o madre no custodio, salvo
autorizacion expresa y concreta, por escrito del progenitor que ostente la guarda y
custodia. Se entregara a las familias un documento que acredite quién ostenta la
custodia legal del alumno/a.

b) Informacién al progenitor que no tiene la guarda y custodia.

- Al recibir una peticiéon de informacion sobre el proceso de aprendizaje del hijo/a,
se requerira que se haga por escrito, acompafado, en todo caso, por copia
fehaciente de la ultima sentencia o auto con las medidas, definitivas o provisionales,
que regularan las relaciones familiares con posterioridad al divorcio, separacion o
nulidad o ruptura del vinculo preexistente. Si el documento judicial contuviera
pronunciamiento concreto al respecto nos ajustaremos al contenido exacto de lo
dispuesto por el juez o tribunal que lo dicta.

Si en el fallo de la sentencia o en la disposiciéon judicial que exista no hubiera
declaracion sobre el particular, el Centro debera remitir informacion sobre el
rendimiento escolar al progenitor que no tiene encomendada la guarda y custodia
siempre que no haya sido privado de la patria potestad.
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El Centro no entregara documento alguno ni dara informacién al progenitor
privado de la patria potestad, salvo por orden judicial.

El procedimiento a seguir sera el siguiente:

1. Recibida la peticion de informacion en los términos indicados anteriormente, se
comunicara al padre o madre, que tenga la custodia, la peticion recibida,
concediéndole un plazo de 10 dias para que pueda formular las alegaciones que
estime pertinentes. Se le indicara que puede solicitar copia de la sentencia o
documento judicial aportado para que contraste que es el ultimo emitido y por ello el
vigente.

2. Transcurrido dicho plazo sin que se hayan formulado alegaciones o cuando éstas
no aporten ningun elemento que aconseje variar el procedimiento que se establece
en este reglamento, el Centro procedera a hacer llegar simultdneamente a ambos
progenitores copia de cuanta informacion documental se entregue a la persona que
tiene la guarda y custodia del alumno/a.

De la misma manera, por el tutor o profesores que le den clases se facilitara
la informacién verbal que estimen oportuna.

3. En el caso de que se aporten nuevos documentos judiciales que
modifiquen las decisiones anteriores en lo referente a la guarda y custodia, se
atendera a lo que en ellos se disponga.

2.2.4. Normas de convivencia del profesorado.

1.-Acudir al centro y a las clases con puntualidad. Registro electronico de asistencia
por Séneca. Grabaran las incidencias en los registros de entrada y salida indicando
el motivo.

2.-Cumplir las funciones que como tutores/tutoras o miembros de los E. Docentes,
de Ciclo, Claustro o Consejo Escolar se tienen asignadas.

3.-El profesorado consignara en el parte de faltas del alumnado las ausencias y
retrasos que se produzcan. El tutor o la tutora lo informatiza en el programa Séneca
4.-El tutor o la tutora se entrevistara con las familias en el caso de que algun/a
alumno/a presente una falta o retraso sin justificar.

5.-Si algun/a nifio/a se pusiera enfermo/a sufriera un accidente durante la jornada
escolar, el tutor o la tutora avisara a la familia para que sea recogido/a. Si fuera
urgente la atencion necesitada, el/la menor sera acompafnado al Centro de Salud por
su tutor/a y una persona del E. Directivo, o quien éste designe, comunicandose el/la
tutor/a con la familia.

6.-El profesor o profesora que imparta ensefianza en un horario determinado es el
responsable de acompafar a ese grupo al recreo y de vuelta a clase, al finalizar
este.



18

7.-El profesorado velara por la seguridad del alumnado en el recreo y los cambios de
clase haciendo que estos sean rapidos y silenciosos. Cada profesor/a acudira
puntualmente al punto que le haya sido asignado de vigilancia de recreo.

8.-El profesorado informara al alumnado y sus familias sobre el desarrollo del
aprendizaje y de la convivencia. Habra una reunién general en el mes de octubre,
tras la evaluacion inicial y siempre que sea necesario, participara de la mediacién
escolar como garantia de la voluntad resolutiva de los conflictos del alumnado de su
grupo-clase.

10.-También podran participar como representantes de la clase de su hijo/a a los
desayunos informativos con el Equipo directivo, como parte de la mejora de la
comunicacién de la Comunidad con la actividad palanca: “Palabras que nos unen”
del Programa PROA+ Transférmate FSE+.

11.-Cuantas obligaciones deriven del ejercicio de su labor docente.

2.3. Normas de convivencia en el aula.

- Durante la primera quincena del curso, cada clase establecera unas normas
de aula consensuadas. Durante este curso escolar 2025-26, se dedicaran las
primeras sesiones y dias de clase a recordar al alumnado las normas tal y
como se recoge en el Plan de Acogida (POAT). Estas actividades
competenciales de bienvenida y conocimiento del grupo, se unificaran bajo
una Unidad didactica Llamada Unidad 0. Las normas de forma asamblearia
recogidas en la Unidad Didactica 0 que formara parte de la Filosofia del
Centro, ya que se instauraron gracias al programa plurianual financiado
con fondos europeos PROA+ Transféormate, para la mejora del
absentismo y la motivacion escolar.

- Dichas normas seran propias de cada clase y estaran adecuadas a las
edades y caracteristicas del alumnado. Se expondran en los tablones del
aula. Los mediadores divulgaran entre las clases la aplicacion del protocolo de
resolucion de conflictos, entre el 2° y 3° trimestre, fruto de su formacion y
materiales creados.

- Haran referencia, al menos a los siguientes aspectos.

- En cada clase de Primaria se elegira un delegado o delegada, se incentivara
actividades de autonomia y representacion discente.

- Se mantendra un clima de respeto entre compafieros y companeras y hacia el
profesorado que imparta docencia en el aula, potenciando las actitudes de
dialogo ante cualquier tipo de conflicto que pueda surgir.

- En caso de conflicto se procedera a su gestién mediante el nuevo protocolo
de mediacion asambleario o individual (PROGRAMA EUROPEO PROA*
‘PALABRAS QUE NOS UNEN?”) segun sea el caso. Tal y como se ensefia en
la primera Unidad Didactica 0 en la bienvenida del curso escolar, durante los
primeros dias de septiembre. También se puede derivar a la Sala de
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Mediacién que coordina la Jefa de estudios desde EL Programa de Bienestar
Emocional y en colaboracién la nueva orientadora ZTS y Escuela Espacio de
Paz.

- -Desde las diferentes tutorias se velara por el cuidado de las aulas y el
material recogido en ellas, procurando en todo momento que, tanto el
mobiliario como el material escolar, asi como las pertenencias personales, las
plantas, etc. sean respetados y tratados con el cuidado necesario para su
conservacion. Extensible al cuartillo de material de Educacion Fisica.

- -Las aulas deberan mantenerse limpias y ordenadas, respetando los criterios
anteriormente establecidos y que se refieren a la distribucién del mobiliario
para la posterior limpieza, el apagado de las luces, la limpieza de suelo y
paredes, el uso de papeleras, etc.

- -Cuidar y conservar los libros de texto y de la biblioteca del aula.

- -Entrar y salir de clase en fila sin perjudicar al resto de la clase o molestar
entre pasillos a otros comparieros.

- Respetar la explicacion del profesor o profesora y levantar la mano para
preguntar lo que no se entienda, evitando acciones disruptivas que
perjudiquen la marcha normal de la clase.

- Evitar hacer ruidos, gritar, hablar fuerte o deambular por la clase cuando los
demas estén trabajando.

- Esforzarnos y colaborar con los compaferos y companeras en los trabajos en
equipo.

- Traer a clase los materiales necesarios para el trabajo diario: libros, libretas,
diccionarios, equipo de educacién fisica, instrumentos de musica, etc.

- Divulgar fortalezas de la mediacién o del programa de alumnado ayudante.
siguiendo los principios de Mediacién para aquel alumnado que ejerza la
Mediacion escolar entre iguales.

En relacion con el cuidado de los materiales, debe hacerse hincapié en lo importante
que es cuidar lo que es de todos, los bienes publicos, y probablemente deba
entrarse en normas como las siguientes:

Mantener limpia la clase y el patio, evitando tirar al suelo papeles, bocadillos, etc.
Entrar y salir de clase sin correr, saltar o empuijar.

Mantener limpias las mesas de trabajo, evitando rayarlas, agujerearlas o cualquier
otra accion que las ensucie o deteriore.

Cuidar y conservar los libros de texto, de la biblioteca del aula o del centro.

Hacer uso correcto de los materiales y juegos recreo, de Educacion Fisica, aula de
musica, etc, recurriendo a los encargados, colaborando en su recogida.
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e Respetar entornos comunes, desde bafos, escaleras, patios, instalaciones
deportivas, material de juego, arboles y zonas verdes, etc.

2.4. Normas de convivencia en el comedor.

e No tirar, desperdiciar o jugar con la comida, tomando siempre la misma
dentro del comedor.

e Comer sentados y de forma adecuada, respetando las normas basicas de
convivencia y buena conducta, respetando al personal de cocina y comedor.

No levantarse de la mesa sin permiso.
No gritar, hablar excesivamente fuerte o hacer ruidos molestos que
perturben el clima apropiado al momento de la comida.

e Utilizar los cubiertos de forma correcta con la ayuda de los monitores vy
monitoras.

e Colaborar con el orden y la limpieza del comedor.

e Mantener los objetos personales (mochila, chaqueton...) ordenados vy
colocados en el lugar habilitado para ello.

e En el caso de que alguno de los nifos/as manifieste signos de estar
enfermo o le haya sucedido algun percance que asi lo aconseje, se
llamara a sus padres para que pasen a recogerlo.

e Los alumnos que no pertenezcan al comedor no podran estar en el
recinto escolar en horario de comedor.

e Participar en dinamica de reflexién, en caso de haber provocado un conflicto,
junto a la coordinadora de comedor cumpliendo con las medidas del programa
de mediacion escolar.

e Dejar por escrito la descripcidon del incidente o conflicto segun los documentos de
mediacion del Centro como el parte, la reflexion del alumno que falté a la norma
de convivencia, registro de conteo de incidencias, en el formulario que Jefatura
facilita a la coordinadora de comedor para su control de convivencia trimestral.

e Cumplir consejos y pautas propiciadas desde Jefatura y coordinacién de
Bienestar emocional.

e Seguir protocolo de resolucién de conflictos PROA+ en el aula cuando se
estime necesario.

Se seguira poniendo a disposicion del personal de Aula matinal como de comedor, una
recopilacion de pautas de actuaciones para los casos de intervencién de
incumplimiento de normas y como gestionar el bienestar emocional también en esos
tramos escolares. Asi como seguir el instrumento de registro de faltas contrarias a
través de la herramienta digital Google Form cuestionario, con respuestas en excel
que se volcaran al Plan de Mejora. Ver anexos.
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En el 1° Trimestre se hara una reunién con la coordinadora del comedor o en su
caso, con todo el personal monitor para unificar criterios de control de
contingencia en el recreo del comedor y como proceder ante apercibimientos,
avisos a familias, refuerzos tanto positivos como negativos. Ver Anexo

2.5. Correcciones y medidas disciplinarias.

Las correcciones y las medidas disciplinarias que hayan de aplicarse por el
incumplimiento de las normas de convivencia habran de tener un caracter educativo y
recuperador, deberan garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado y
procuraran la mejora de las relaciones de todos los miembros de la comunidad
educativa. En todo caso, en las correcciones y en las medidas disciplinarias por los
incumplimientos de las normas de convivencia debera tenerse en cuenta lo que sigue:

a) El alumnado no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion ni,
en el caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

b) No podran imponerse correcciones, ni medidas disciplinarias contrarias a la
integridad fisica y a la dignidad personal del alumnado.

c) La imposicidon de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el
Decreto 328/2010, respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o
alumna y debera contribuir a la mejora de su proceso educativo.

d) Asimismo, en la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias
debera tenerse en cuenta la edad del alumnado, asi como sus circunstancias
personales, familiares o sociales. A estos efectos, se podran recabar los informes
que se estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y recomendar, en su
caso, a los padres y madres o a los representantes legales del alumnado, o a las
instituciones publicas competentes, la adopcion de las medidas necesarias.

e) Cuando sea necesario se describen por escrito las descripciones, los acuerdos,
y/o compromisos que se den acerca de los casos de faltas a la convivencia. De
esta forma se facilitara su custodia y el seguimiento de los partes y reuniones con
familias de alumnado apercibido.
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Partes de convivencia

Todos los incidentes han de estar correctamente
descritos en papel. 1 hoja por cada alumno/a. Lo
custodia el/la tutor/a.

En el parte amarillo recogemos o bien la acumulacién
de apercibimientos, si n:iay mejora de la conducta
problema, o bien si ha habido un conflicto de falta
contraria mds grave. Una vez relleno por al maestro/a
que presencia en incidente, lo fina y es el tutor/a

uien avisa telefénicamente a la familia de que han

e devolverlo correctamente firmado. En las Medidas,
se asignan los dias que acudird a Sala de Mediacién,
segtin la gravedad.

Cuando hay conducta muy grave o acumulacién de
contrarias o de partes amarillos, se graba en
_mmSeneca, desde Jefatura. Con el documento de
_séneca Ccompromiso de la familia, que firmarén cuando se
haga la reunién en direccién.
No obstante, se van a facilitar diversos documentos para
recoger tanto conflictos como resoluciones de ellos y fichas de
reflexién que ayuden a mejorar la convivencia, cualquier
preguntar en Jefatura

1. A efectos de la gradacion de las correcciones y de las medidas disciplinarias, se
consideran circunstancias que atenuan la responsabilidad:

a) El reconocimiento espontaneo de la incorreccién de la conducta, asi como la
reparacion espontanea del dano producido.

b) La falta de intencionalidad.

c) La peticion de excusas.

2. Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

a) La premeditacion.

b) Cuando la persona contra la que se cometa la infracciébn sea un profesor o
profesora.

c) Los dafos, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los
compainieros y compaferas de menor edad o a los recién incorporados al centro.

d) Las acciones que impliquen discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo,
convicciones ideolégicas o religiosas, discapacidades fisicas, psiquicas o
sensoriales, asi como por cualquier otra condicion personal o social.

e) La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los
demas miembros de la comunidad educativa.
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f) La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.
g) La negativa a participar de la resolucién pacifica y dialogante de la mediacién escolar.

AMBITOS DE LAS CONDUCTAS A CORREGIR: Se corregiran los actos contrarios
a las normas de convivencia realizados por el alumnado en el centro, tanto en el
horario lectivo, AULA MATINAL Y COMEDOR, como en el dedicado a la realizacion

de las actividades COMPLEMENTARIAS O EXTRAESCOLARES.

Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas
por cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas
o directamente relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de
sus deberes como tal. Para ello se recurrira a la intervencién del proyecto de
mediacién escolar cuando se estime necesario para favorecer un dialogo pacifico y

una resolucién del conflicto.

2.6. Tipificacion de conductas y su correccion.

CONDUCTAS CONTRARIAS

DESCRIPCION

CORRECCION

ORGANO
COMPETENTE

a) Los actos que perturben el
normal desarrollo de las
actividades de la clase.

a) Suspension del

derecho de

asistencia a esa clase. La

aplicacion de esta medida

implicara:

*El centro debera prever la atencién educativa
del alumno/a. Debera informar a quienes
ejerzan la Tutoria y la Jefatura de Estudios en
el transcurso de la jornada escolar sobre la
medida adoptada y los motivos de la misma.
Asimismo, el/la tutor/a debera

informar de ello al padre, a la

madre o los representantes

legales del alumno/a. De la

adopcioén de esta medida debera

quedar constancia por escrito.

El/la profesor/a que esta
impartiendo la clase

Coordinador/a de
Bienestar y proteccion del
menor




24

b) La falta
sistematica del
realizacion de

de colaboracion
alumnado en la
las actividades
orientadas al desarrollo del
curriculo, asi como en el
seguimiento de las orientaciones
del profesorado respecto a su
aprendizaje.

c) Las conductas que puedan
impedir o dificultar el ejercicio del
derecho o el cumplimiento del
deber de estudiar por sus
comparieros.
d) Las faltas injustificadas de
puntualidad.

e) Las faltas injustificadas de
asistencia a clase.

f) La incorreccion y
desconsideracion hacia los otros
miembros de la comunidad
educativa.

g) Causar pequefios dafios en las
instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las
pertenencias de los demas
miembros de la comunidad
educativa.

b) Amonestacion oral.
c¢) Apercibimiento por escrito.

a)Realizacion de tareas dentro y fuera del horario
lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo
de las actividades del centro, asi como a reparar
el dafio causado en las instalaciones, recursos
materiales o documentos del centro.

b)Lecturas sobre gestion emocional o tareas de
refuerzo motivadoras en tiempo de recreo. El
alumno/ se quedara a cargo de un profesor/a o
miembro del Equipo directivo

c)Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un maximo de tres
dias lectivos. Debera preverse realizacion de
actividades.

d)Suspension del derecho a la asistencia de
patio de comedor ( si la conducta contraria se
produce en este lugar). En este caso, el
alumno/a saldria del centro a las 14:30,
después de haber disfrutado de su derecho al
servicio de comedor.

e)Suspension del derecho de asistencia al centro
por un periodo maximo de tres dias lectivos. El
alumnado  debera realizar  actividades
formativas,

f) Reposicién del dafio proporcional al dafio
causado pactado en mediacién escolar.

-Los/la profesores/as.

-Tutor/a

-Jefatura de Estudios y/o
Coordinaciéon de la
Mediacién escolar.

-Coodinador/a de
Bienestar y proteccién
del menor

- Jefatura de Estudios
y/o Coordinacién de
Bienestar y Mediacion.

-Direccioén




DESCRIPCION

CORRECCION

ORGANO
COMPETENTE
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a) A)La agresion fisica contra
cualquier miembro de Ia
comunidad educativa.

b)

b)Las injurias y ofensas contra cualquier

miembro de la comunidad educativa.

c) Las actuaciones perjudiciales

para la salud y la integridad personal de
los miembros de la
comunidad educativa del centro, o la
incitacion a las mismas.

d) Las vejaciones o humillaciones contra
cualquier miembro de la comunidad
educativa,particularmente si tienen una
componente sexual,

racial o xenofoba, o se realizan contra
alumnos o alumnas con necesidades
educativas especiales.

e) Las amenazas o coacciones contra
cualquier miembro de la comunidad
educativa.

f) La suplantacién de la personalidad en
actos de la vida docente y la falsificacién
o sustraccion de documentos
académicos.

g) El deterioro grave de las instalaciones,
recursos materiales o documentos del
centro, o en las pertenencias de los
demas miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccién de las
mismas.

h) La reiteracion en un mismo curso
escolar de conductas contrarias a las
normas de convivencia del centro.

i) Cualquier acto dirigido directamente a
impedir el normal desarrollo de las
actividades del centro.

j) El incumplimiento de las correcciones
impuestas, salvo que la Comisiéon de
Convivencia considere  que  este
incumplimiento sea debido a causas
justificadas.

a) Realizacion de tareas fuera del horario
lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, asi
como a reparar el dafo causado en las
instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro.

b)Suspension del derecho a participar en las
actividades extraescolares del centro por un
periodo maximo de un mes. O
complementarias, segun el caso.

c)Suspensién del derecho a comedor durante
un periodo comprendido entre 1 a 15 dias.

d)Cambio de grupo.

e) Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases durante un periodo
. . . i
semanas. Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna debera realizar
las actividades formativas que se determinen
para evitar la interrupcion en el proceso
formativo.

f) Cambio de centro docente. La Consejeria
garantizara un puesto escolar en otro centro
docente.

Direccién y/o
Jefatura desde
la intervencién
de la
Mediacién
escolar.

Coordinador/a
Bienestary
proteccion del
menor.
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2.7. Procedimiento para la imposicion de correcciones y medidas

disciplinarias.

** Todas las acciones se recogeran por escrito y se custodiaran en jefatura, ver Anexos.

REGISTRO DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

CURSO 2025/26

ALUMNO/A ‘ DOCENTES

FECHA: ‘HORA LUGAR

CONDUCTA:

Conducta contraria a la convivencia [] Conducta grave O

VALORACION EDUCATIVA DE LA/S CONDUCTA/S:

BREVE DESCRIPCION DE LA INCIDENCTA:

e Detonante (silo hubiera)

ACCIONES/INTERVENCION MEDIDAS ADOPTADAS
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2.3.1. Procedimiento general.

1.- Para la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas sera
preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno o alumna.
2.- Sera preceptivo el tramite de audiencia a sus padres, madres o representantes
legales cuando la correcciéon o medida disciplinaria a imponer sea:

olLa suspension del derecho de asistencia al centro.

oRealizacién de tareas fuera del horario lectivo

oSuspension del derecho a participar en las actividades complementarias o
extraescolares del centro por un periodo de tiempo concreto o periddico (se
recuerda en cada autorizacién sobre salidas o excursiones fuera del Centro).

oCambio de grupo.

oSuspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo
superior a tres dias lectivos e inferior a dos semanas.

oSuspension del derecho a permanecer en el patio del comedor (el alumno-a saldra
del centro a las 14:30, justo después de hacer uso del servicio de comedor).

oSuspension del derecho de servicio de comedor o ciertas actividades
complementarias, o extraescolares (segun compromiso con las familias).

o garantizar su reflexién y trabajo de HHSS. (ver anexo*). O si hay reincidencia se
valorara la posibilidad de que en colaboracién con Asociacién Civica de prevencion,
se trabaje de forma activa en esos dias de expulsién, segun disponibilidad.

oPermanencia en Sala de mediacion para el trabajo reflexivo de reparacion del dafio,
mediacién o reparacion/mejora de la conducta problema. Siempre se aconseja
tenerlas recogidas (por escrito o tabla drive personal) y comunicarlo a las familias si
hay acumulacion de aapercibimientos y derivan mediacion (parte amarillo) o blanco
Séneca. En este caso se cita a la familia para acordar un compromiso de
convivencia, proponer medidas resolutivas efectivas como mediaciéon y las que se
estimen necesarias.

3.- Asimismo, debera oirse al profesor o profesora o tutor o tutora del alumno o
alumna para imponer las siguientes correcciones:

oRealizacién de tareas de “reposicion del dafio” basadas en valores, dentro y fuera
del horario lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del
centro, asi como a reparar el dafio causado en las instalaciones, recursos
materiales o documentos del Centro.

oSuspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo
de tres dias lectivos, o de ciertas actividades, segun se acuerde con direccién.

oLa suspension del derecho de asistencia al centro por un periodo maximo de tres
dias lectivos.
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4. Losl/las profesores/as y ellla tutor/a del alumno o alumna deberan informar a quien
ejerza la jefatura de estudios y, en su caso, al tutor o tutora, de las correcciones que
impongan por las conductas contrarias a las normas de convivencia.

En todo caso, quedara constancia escrita y se informara a los padres, madres o
representantes legales del alumno o de la alumna de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas, dando la posibilidad de alegar en el plazo de dos dias (en
los casos de expulsion del centro).

3. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION DE LA
COMISION DE CONVIVENCIA.

Segun el articulo 64 del Decreto 328/2010 de 13 de julio, en el Consejo Escolar se
constituira una Comision de Convivencia integrada por el Director o Directora, que
ejercera la presidencia, el Jefe o la Jefa de estudios, dos profesores o profesoras, dos
padres o madres del alumnado y dos alumnos o alumnas elegidos por cada uno de los
sectores de entre sus representantes en el Consejo Escolar.

Al ser nuestro Centro de Infantil y Primaria, la representacion correspondiente al

alumnado, sera sustituida por padres o por madres de alumnado.
Uno de los/las componentes representante del sector de padres y madres, debera ser
el/la representante de la Asociacion de Padres y Madres en el Consejo Escolar.

La comisién de convivencia tendra las siguientes funciones:

a) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para
mejorar la convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de paz y la
resolucién pacifica de los conflictos del programa de Mediacion escolar.

b) Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos
los miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de
convivencia del centro.

c) Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado, estableciendo
planes de accién positiva que posibiliten la integracion de todos los alumnos y alumnas.
d) Mediar en los conflictos planteados.

e) Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas.

f) Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro.

g) Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de
las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

h) Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos  en el centro.
i) Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar, relativas a las
normas de convivencia en el centro.
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La comision de Convivencia se reunira cuando se estime oportuno desde el Equipo
directivo, partiendo de un plan de reuniones ordinarias que contempla su convocatoria
cuantas veces sea convocada por la Presidencia segun las necesidades del Centro y
gravedad de toma de decisiones. Mientras tanto no sea grave o se estime necesario,en
su lugar, se ve oportuno que hagan de funcién de Comision de Convivencia la
Coordinadora de Bienestar y Jefatura, direccion y la orientacion STS este curso, que
hace seguimiento de las conductas disruptivas y colabora en la Mediacion, sera
oportuno.

Plan reuniones ordinarias (Durante el curso escolar 2025-26 seran
preferentemente presenciales y solo en caso necesario y previamente acordado
podran ser telematicas via classroom -meet.

- Reunién en el mes de octubre para revisar el Plan de Convivencia de acuerdo con las
propuestas de mejora que se recogen en la memoria final del curso en el capitulo
correspondiente y presentar el programa de mediacion escolar.

- Reunién en el mes de diciembre para hacer un seguimiento de las actuaciones
desarrolladas durante el primer trimestre, informando posteriormente al C. Escolar, y en
consonancia con las alusiones a la Actividad palanca “Palabras que nos unen”

- Reuniéon en el mes de abril para hacer un seguimiento de las actuaciones
desarrolladas durante el segundo trimestre, informando posteriormente de ello al
Consejo Escolar. Siempre basandonos en los registros de Séneca, y de Google froms
de jefatura, que resume la incidencias y evidencias del n°® y gravedad de incidentes en
la convivencia..

- Reunion en el mes de junio para hacer un seguimiento de las actuaciones
desarrolladas durante el tercer trimestre, informando posteriormente de ello al Consejo
Escolar. En esta reunion se realizara la valoracion de los avances que se vayan
produciendo en su desarrollo, la identificacion de las dificultades que hayan surgido y la
propuesta al Consejo Escolar de las medidas de mejora de la convivencia que
considere oportunas. También se recogeran propuestas y actuaciones de mejora de la
convivencia desde el documento DRIVE de coordinaciones de Programas que tengan
relacion con la convivencia como Escuela Espacio de Paz, Bienestar Emocional,
Programa “Medis en Accion” de la Red de mediacion, Igualdad y Pacto de Estado y
PROA+ FSE+ Asi como el cuestionario final docente de valoracién de los programas
que tienen que ver con la mejora de la convivencia.

Plan de actuacién de la Comision de Convivencia
oSeguimiento del plan de convivencia y coordinacion de las actuaciones y medidas
contenidas en el mismo.
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oValoracion de los avances que se vayan produciendo en el desarrollo del plan.

oldentificacion de las dificultades que aparezcan.

oElevar al Consejo Escolar las propuestas de medidas que considere oportunas para
mejorar la convivencia en el centro.

oActualizacién y divulgacién de las actuaciones del Programa de Mediacion del
Centro.

En las reuniones indicadas anteriormente, la direccion del centro presentara ante la
Comision de Convivencia los informes correspondientes a cada una de las actuaciones
que haya sido necesario realizar a lo largo de cada uno de los periodos sefalados,
ademas de indicar para cada una de ellas los siguientes aspectos:

o Detalle de la conducta detectada objeto de la sancion.

o Detalle de las actuaciones llevadas a cabo por profesorado, profesorado tutor,
equipo directivo y director/a, en su caso, tanto con el alumno/a implicado como
con la familia y con cualquier otro personal del centro que pueda guardar algun
tipo de relacion con el desarrollo de dicha conducta.

o La correccidn y la medida disciplinaria impuesta por la direccion del centro,
especificando en ella su caracter educativo y recuperador, asi como las
circunstancias personales, familiares o sociales que se han tenido en cuenta
para adoptar dichas medidas.

o El procedimiento que se ha seguido para informar a las familias del alumnado
afectado. Decisiones y acuerdos negociados en el proceso de mediacion por
escrito en la Sala de mediacién como solucién para la reposicidn del dafio.

e Cuando la urgencia o gravedad circunstancial asi lo determine, sera la direccion,
junto con jefatura quién tomara decisiones sobre medidas a tomar por faltas
contrarias a la convivencia del alumnado.

4. NORMAS ESPECIFICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL AULA DE

CONVIVENCIA EN EL CENTRO.
Nuestra Aula de Convivencia y Mediacién comparte funciones equiparadas a la del
Aula de Convivencia como tal, en hora de recreo, tres dias a la semana desde
noviembre para tratamiento de conductas contrarias a la convivencia y también como
parte de la formaciéon de Mediacién al Alumnado ayudante. También se propone con
caracter formativo externo al centro, una formaciéon en mediacién para el alumnado
voluntario que quiera formar parte de la mediacién del Colegio, previo consenso
familiar desde la oferta del Ayuntamiento, asi como los dos talleres que también
oferta el Ayuntamiento para la formacién en Mediacion, como las patrullas
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Mediadoras y la Brigada Antiacoso. Y desde la Actividad palanca “palabras que nos
unen” del Programa PROA Transformate con la formacion en mediacion entre
iguales y la convivencia con familias de mediadores. Ademas de la participacion en
la red malaguefa de mediacion con los encuentros de convivencia que se organicen
y programa de radio y televisibn Malaga, 42° concurso de la ONCE
#Generacionlnnova y Concurso cantera de Andalucia de canal Sur dos. con la
ponencia de nuestras estrategias y la participacion en la mesa debate de la infancia
a modo de concejales, donde se exponen también nuestras fortalezas como son las
actuaciones de nuestro alumnado mediador.

Cabe destacar, la divulgacién de nuestras buenas practicas, en la reuniéon con
coordinaciones de Escuela Espacio de Paz

Desde la Coordinacién de bienestar emocional y mediacion (Jefatura) se pone a
disposicion del claustro material de consulta sobre conductas y dinamicas de mejora
de la convivencia para llevar a cabo desde la Accion tutorial. También desde las
redes a través de carpetas varias en stories @ceipginerdelosrios, tanto para familias
como para docentes, con consejos, pildoras informativas sobre valores ideas,
materiales innovadores y apps de aplicacion digital, que aseguran una buena
transferencia positiva en la convivencia y gestion socio-afectiva de nuestros
alumnos/as.

Este Aula especial de convivencia y mediacion, a menudo, ofrece un ‘refugio” o
alternativa a todo aquel alumnado que se anticipa y prevé que necesita una atencion
individualizada como prevencion iso facta ante un nerviosismo o conducta agresiva
manifiesta en ese momento, o porque manifieste malestar emocional, ya que se
ofrecen estrategias de relajacion con audios guiados para la vuelta a la calma y
control de impulsos nervioso (que también se trabaja desde el Programa PROA
+Transféormate. Para ello, en este Aula disponemos de colchonetas, juegos y cuentos
sobre gestiobn emocional, mandalas y audios especificos de relajacion que ofrecen la
posibilidad catartica de mejorar sus impulsos negativos, bajar su n° de pulsaciones
provocadas por un nerviosismo exacerbado. Y en lugar del refuerzo negativo en si,
lo sustituimos por verbalizaciones basadas en autointrucciones de meditacion,
autoestima, lengua positivo, que en definitiva propician una reflexion, meditacion
sobre la conducta problema.

De esta forma favorecemos que el alumnado se anticipe a su conducta problema,
que tome control de sus respuestas antes de que causen un dario a otro. Estamos
pues, siendo proactivos y reactivos al mismo tiempo, tal y como se pretende que sea
un buen Plan de Convivencia escolar. Este espacio, es ya vital en el colegio, y forma
inequivoca del Giner de los Rios.
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5. MEDIDAS ESPECIFICAS PARA PROMOVER LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO, FOMENTANDO EL DIALOGO, LA CORRESPONSABILIDAD Y LA
CULTURA DE PAZ.

[0  Tutorias asiduas.

O Taller de actividades con padres/madres.

O Ante conflicto, actuacion inmediata hablando con el alumno/a a través de una
escucha activa y proactiva y dejando constancia por escrito en documentos propios del
centro.Y si el incidente es de tipo grupal, se llevan a cabo dinamicas especificas como
la descripcion del problema por escrito a través de recogida de informacion como
frases incompletas, a modo de dinamica de grupo.

O Seguimiento del protocolo de Convivencia y Mediacion, incluido en el Plan de
Convivencia del Centro.

O Proyecto de trabajo Escuela Espacio de Paz, con numerosas estrategias y
actividades de convivencia a lo largo del curso que informan, orientan (sobre los
comportamientos adecuados), implican al alumnado y a sus familias (en actividades de
mediacién, y en actividades de gran grupo haciéndoles participes e imprescindibles en
su centro). Que se recogen en la memoria de dicho programa y en la publicacién del
reconocimiento de Convivencia + de este curso, en caso de ser concedido.

O Dinamizaciones y actuaciones del alumnado mediador dirigidas a la prevencion y
divulgacion de valores prosociales.

O Los centros docentes publicos reconocidos como Centros Promotores de
Convivencia Positiva (Convivencia+) podran recibir un suplemento econémico para la
realizacion de actividades dirigidas a la mejora de la convivencia escolar, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 22 de la Orden de 11 de abril de 2011. Una vez mas
hemos sido reconocidos como Centro promotor de Convivencia +

O Seguimiento de casos de conflictos desde la intervenciéon coordinada entre
Orientadora ZTS y Coordinadora de Bienestar emocional.

O Seguimiento del protocolo de Convivencia y Mediacién, en comedor y
Actividades extraescolares segun pautas facilitadas desde Jefatura, se muestran a
continuacion.



1. Reforzar la conducta positiva

Hay que reforzar lo que hace bien, a través de elogios. muestras de
afecto, reconocimiento del esfuerzo que hace por cambiar su conducta
y controlar sus emociones, etc.

2. Reducir las llamadas de atencion

Hay que tener presentes que este lipo de alumnado recibe al dia
muchas lamadas de atencion. Se recomienda utilizar la regla"3a 1", 3
refuerzos positivos por cada llamada de atencion, sobre todo si son
pequenos/as.

1

1

1

1

]

]

]

1

]

i

1. Ignorar las conductas negativas leves i
Las conductas inadecuadas leves que realiza para llamar la atencion se i
podran ignorar para no reforzarlas. Si no son leves. debe aprender que |
las conductas tienen consecuencias, por ejemplo. haciendo alguna !
accion que compense el dafio causado con su mala conducta. |
]

1

1

1

1

1

1

1

]

]

]

]

1

1

1

4. Llamar su atencion en las explicaciones

Si se distrae durante las explicaciones, llamar su atencion, utilizarlo/a
como ejemplo. elogiando a los otros discentes que estan atendiendo o
nombrarlo/a.

5. Reducir el tiempo de espera
Si la explicacion es larga, se le podra decir las actividades que liene que
hacer para que las vaya haciendo mientras tanto.

6. Hacerle responsable de ciertas tareas dentro del aula

Se le podra hacer responsable de alguna tarea en la que su energia sea
algo positivo, por ejemplo: encargado de limpiar los borradores de la
pizarra, de escribir la fecha en la pizarra. ir a por fotocopias. etc. Se
podra usar esta estrategia cuando el alumno/a esté inquieto.
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7. Llegar a acuerdos

Se podran negociar ciertos acuerdos. *Si haces esto, pongo tu cancion
favorita’, ‘si haces lo otro, podras descansar § minutos’, etc. Los
acuerdos iran acordes a la situacion y a su edad.

8. Anticipacion

Es importante anticiparnos a las conductas, prestando atencion a las
sefales de alarma. Si muestra signos de agitacion se debera usar alguna
estrategia que le haga cambiar su estado de animo, por ejemplo hacer
algo que le guste, o simplemente hablar con él/ella para que se
autorregule.

9. Establecer limites claros

Se deberan marcar unos limites claros sobre lo que puede y no puede
hacer para crear en el nifo/a seguridad y reducir su nivel de ansiedad.
La falta de unos limites claros hace que el alumno/a desarrolle una
falta de limites para sus deseos personales. junto con la intolerancia a la
frustracion que se deriva del no cumplimiento de esos deseos. El
establecimiento de unos limites claros le ayudara en el proceso de
aprendizaje de la tolerancia a la frustracion y control de la ansiedad.

10. Dar las instrucciones de manera precisa

Se le daran las instrucciones de manera clara y ordenada, paso por
paso,. para que el alumno/a las pueda asimilar. Si es necesario se puede
pedir que las repita. Preguntarle para asegurarse de que las ha
comprendido.

11. Cerrar los conflictos que surjan

Es importante que cuando suceda un conflicto se pueda cerrar, con
alguna accion reparadora que dependera de la edad: pidiendo perdon,
reparando el dafio causado, manteniendo un compromiso de que va a
hacer algo por la persona a la que ha danado, aceptando las
consecuencias, etc.

12. Diferenciar claramente entre orden y peticién, ya que la forma en
que nos dirjjlamos al alumnado puede condicionar su estado emocional
y por tanto su predisposicion a hacer lo que se le ha pedido.
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........

:s%: Ademas de la labor educativa que se realiza durante las comidas,
Lf@&ﬁj después de estas las empresas que atienden el comedor escolar deben
irlgr-m-l-a- B-r-g:a-n- izacion del servicio de comedor esco-lar- los centros Ei-o-c-e-r;t-e-s} ofrecer al alumnado actividades ladicas, deportivas o educativas que

Econsideran la atencién al alumnado usuario, tanto en el tiempoi permitan un uso provechoso de este tiempo.

'destinado a la comida, como en los periodos inmediatamente!

ianteriores y posteriores a la misma, todo ello en el marco de lal Cuidando la convivencia, con las medidas antes expuestas, dotando de

:concepcién educativa integral que tiene este servicio en los centros. . espacios de reflexién o trabajo (merenderos), no dejdndolos solos por las

iLa atencién al alumnado en el comedor escolar se llevara a cabo pnri dependencias del Centro. Aplicando medidas de control de conductas

ipersonal cualificado cuyas funciones son las siguientes: | contratrias, etc. Y si ha habido incidentes comunicarlo a la familia en la
ira-)-;\-t-e-n-ti;;-y- cu-stadlar- al-;i;;;;-c;;-éll;;;}-e-f;s -comld;sy en- -e-l-t-i;;';l;o-i recogida y separando a aquellos alumnos que han tomando parte de un
Eanterior y posterior a las mismas, asi como, en su caso, durante el i conflicto. Teniendo en cuenta normas del colegio, como que no se juega al
itraslado del alumnado al centro con comedor (filas). Haciendo un controf Futbol (solo con la supervisién de especialistas del Area de EF), que jueguen

ide contingencia en los desplazamientos, minimizando riesgos de conflictos | con los materiales ltdicos ofertados, los libros para leer, etc...
v H

iy de origen de incidentes. i
H

H

ib) Resolver las incidencias que pudieran presentarse durante ese
Epe riodo. Para elio,hay un registro de incidencias digital, y una

h

Ecomunicacién directa con Equipo Directivo, a diario.

04 de abrif de 2019

i) Prestar especial atencion a la labor educativa del comedor:
1

i
Eadquisicién de habitos sociales e higiénico sanitarios y correcto uso del E

H |
imenaje del comedor. Estableciendo turnos de horario para ir al bafio. !

la Orden de 17 de abril de 2017, por la qus

egula la o,

' H
: ) .. R i
:d) Cualquier otra funcién que le pueda ser encomendada por la direccién. i R

\Estos profesionales ejercen una labor educativa dirigida a favorecer la | Resolucién de 10 de abril de 2018, de la ir
| a en el procedimiento de ads
ividades extraescolares pa

iadquisicién de buenos habitos sociales, higiénicos y alimenticios. Por

| i

iejemplo, el lavado previo de manos o cepillado de los dientes tras las i 15 de mayo de 2017
H

icomidas.

........................................................................

6. MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR, DETECTAR,
MEDIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE,
ENTRE LAS QUE SE INCLUIRAN LOS COMPROMISOS DE CONVIVENCIA,
LAS ACTUACIONES PREVENTIVAS Y QUE CONTRIBUYAN A LA
DETECCION DE LA CONFLICTIVIDAD, Y LA MEDIACION EN LA
RESOLUCION DE CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE.

6.1. Medidas que competen al profesorado.

) Formarse en habilidades sociales para la adecuada gestion de la convivencia de
los grupos de alumnado.
° Consulta de carpeta de materiales de mejora de conducta, dindmicas de

cohesion de grupo y técnicas de relajacion, cineforums y de mejora de convivencia y
autoestima y valores en la carpeta drive Giner curso 25-26.

° Organizar el control de la convivencia mediante una actuacién sistematica por
escrito de recogida de incidentes. Llevando a cabo, mediante la accion tutorial, un
programa de Habilidades Sociales (Desde Coordinacion de Bienestar emocional,
PROA+ Transformate).
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° Colaborar en medidas pedagodgicas de mejora que se propongan desde
direccion, jefatura o la propia orientacion, en caso de trastornos graves de conducta, o
alumnado disruptivo.

° Interviniendo ante los conflictos. Cuando haya problemas de conducta o relaciéon
en el alumnado o con las familias, el profesorado no se inhibira, antes al contrario,
intervendra de forma directa o indirecta, segun convenga, para ayudar a solucionar el
conflicto.

° Actuando sin delegar en otros/as profesores/as. Solo requiriendo al equipo
directivo, en los momentos en los que sea estrictamente necesario.
° Contribuir a las acciones propias de Programas del Centro como EEPAZ,

Igualdad, que se precisen desde la coordinacion, como la realizacion de actividades
disefiadas o entrega de fichas descriptivas para el reconocimiento de convivencia +

° Implicando al alumnado en la elaboracién de las normas asamblearias y
asuncién de consecuencias, reposicion del dafo, y a las familias en el seguimiento y
co-responsabilidad de la convivencia (ver Compromisos de Convivencia, apartado i) del
Proyecto Educativo).

° Proponer tiempos de relajacién y toma de control de la respiracién tras recreos,
para gestionar la atencion, minimizar pulsaciones, fomentar la escucha activa, favorecer
la gestion emocional, o tiempos de descansos activos, si la situacion asi lo requiere, por
los beneficios que ello implica.

° Favoreciendo un clima de convivencia en el aula agradable y calido, sin
tensiones, mediante el uso de las normas de cortesia y urbanidad, resaltando lo
positivo frente a lo negativos.

° Implementacién de reuniones formativas con familias de mediadores y con el
alumnado mediador para seguir incentivando su esfuerzo y hacer de ejemplo a otros
familias y alumnado para que se contagien de los principios de la Mediacion escolar.

° Participacion de buenas practicas, divulgando entre otros Centros y en redes lo
positivo de nuestros resultados por establecer medidas conciliadoras y asertivas,
babosas en las buenas palabras (PROA+FSE+) “Palabras que nos unen”.

° Participar de la colaboracidon con Aula TEA y sus espacios anexos como Aula
Multisensorial y Aula hogar en calidad de colaboracién, a modo de refuerzo positivo y
estrategia de mejora de valores de igualdad mejora de la convivencia pacifica y
cooperacién entre iguales.

° Ejercer la autoridad de forma equilibrada frente al autoritarismo o “el dejar hacer”
° Asumir el liderazgo de la clase sirviendo de modelo.
° Llevar a cabo dinamicas de cohesion (facilitadas por la coordinadora de

Bienestar y proteccion de la infancia) y actuaciones de reconduccién de la convivencia
contemplando actitudes de:
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-Empatia.

- Respeto.

- Modelamiento y coherencia.

- Asertividad (distinguiendo siempre lo que ha sido la conducta de lo que es la persona).
- Establecimiento claro de consecuencias.

- Determinacion de la correccion.

- Uso del refuerzo positivo.

-Control de laira y frustracion.

- Resiliencia.

-Pacto de Mediacion por escrito.

-Inculcar a través del juego y de los saberes de areas diversas, la adquisicion de
valores de respeto, como con la competencia lectora, con cuentos basados en valores
y companferismo, o través de la reflexion de casos reales de deportistas, por ejemplo,
desde la especialidad de la E. Fisica, donde el conflicto es tan usual por la competencia
y la condicién afectivo-social de la materia.

-Optimizar modelos de aprendizajes significativos socio-afectivos positivos en los
Programas y proyectos.

-Trabajo individualizado de aquel alumnado que precise ser corregido y con trabajo
reflexivo mas personal desde la intervencién de la orientacion ZTS. Por ejemplo, acudir
al Taller socio-afectivo de otra clase, trabajar en otro aula de forma puntual, o en la Sala
de mediacion en el tramo de recreo, etc.

-Aplicacion del protocolo propio de resolucion de conflictos y su divulgacion a
cargo de los mediadores del colegio (3° Ciclo) creado el curso pasado de la
actuacion de la coordinadora y PT PROA+

° Facilitar el aprendizaje del alumnado. A veces los problemas surgen cuando el
alumnado esta “descolgado” del ritmo de aprendizaje de su grupo. Para esto utilizara
conductas tales como:
o Programacion frente a improvisacion.
0 Uso de elementos motivadores y estimuladores de
ensefanza-aprendizaje.
o Adaptacion de contenidos a la situacion real de cada alumno/a.
o Uso de estrategias de aprendizaje cooperativo.
o Refuerzos positivos adecuados como la colaboracion en el Programa
Ayudando Ayudandome (ver anexo) en estrecha colaboracién con Aula
TEA, siempre que sea posible, o dinamicas en Aula multisensorial, como
refuerzo positivo del grupo-clase.
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° Informar a las familias sobre las normas, estrategias y procesos de la
convivencia en el centro.
Colaborar para que las familias se integren en la vida del centro.

° Todas las medidas se deben llevar a cabo con un criterio comun y con la misma
intensidad, evitando asi las contradicciones que pudieran desconcertar al alumnado.

° Registrar en el cuaderno de convivencia de clase o de comedor las
incidencias del alumnado.

° Registrar en el cuaderno de convivencia de zonas comunes (se encuentra
en Secretaria) las incidencias que se produzcan y las medidas adoptadas.

° Favorecer estrategias de relajacion diversas tras el recreo con audios del libro:

“Tranquilos y atentos como una rana” entre otros, facilitados desde Coordinacion de
bienestar emocional.

) Registro de las incidencias recibidas y tratadas en Mediacion escolar, mediante
Cuestionario Google. Ver anexo. A este cuestionario tienen acceso desde las monitoras
del Aula matinal, hasta la encargada del comedor y se muestra cada trimestre su
resumen de incidentes para la valoracién de la convivencia, junto a su analisis de datos
para su posterior reflexion.

6.2. Medidas que competen a las familias.

Algunas veces, los problemas de convivencia vienen motivados por una deficiente
accién familiar con los nifios y las nifias en este respecto.

Las familias suelen estar muy atentas a la cobertura de las necesidades fisicas o
biolégicas de sus hijos e hijas, pero en ocasiones, su formacion afectiva y social esta
deficitariamente atendida.

Las medidas preventivas que las familias deben desarrollar para la consecucion de un
adecuado clima de convivencia inciden en varios campos:

La formacién para el mejor conocimiento de sus hijos e hijas.

° La ejercitacion de la socializacion: establecimiento de normas, requerimiento de
responsabilidades adecuadas a cada una de las etapas evolutivas

° Conocimiento de las normas de organizacion y funcionamiento generales y de
convivencia del centro.

° Conocimiento de las dinamizaciones del centro desde la mediaciéon y Programas
gue mejoran la Convivencia en el centro, por ejemplo, desde la divulgacion semanal de
actuaciones en el cole por la mejora del Bienestar del alumnado y de toda la
Comunidad educativa.

° La colaboracién y apoyo al centro tanto en materia de convivencia como en
cualquier otro ambito escolar.
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) Su conocimiento personal del proceso de mediacion escolar que tratara el
conflicto de su hijo/a, a modo de firma consentimiento en el documento descriptivo de
mediacion.

La participacion en las actividades y el gobierno del Centro.

° La contribucidon a la consideracién en sus hijos/as del centro como espacio
positivo.

6.3. Medidas que competen al centro.
Favorecer medidas de comunicacion y colaboracion de las familias y el centro
mediante:
eFacilitar el intercambio de informacién entre el Centro y las familias.
eGenerar espacios de dialogo y resolucién pacifica de conflictos a través de la
mediacion via oral (dinamicas de resolucion) o de la via escrita (documentos
del protocolo de mediacion).
e Informar del programa de Mediacion y haciéndoles participes en él a través
de minimo una reunion anual a modo de merienda de Mediacion.
eComunicar sobre los beneficios del Programa Ayudando Ayudandome en el
Aula TEA y colaboracion en AULA HOGAR y/o AULA MULTISENSORIAL.
ePropiciando el conocimiento de la Comunidad de los distintos documentos
referenciales del Centro: Proyecto Educativo, Plan de Convivencia, Plan de
Prevencion y Autoproteccion etc.
eElaborando documentos informativos sobre el uso de los diferentes servicios.
e Atendiendo a las familias desde los distintos Organos Unipersonales.
eFacilitar el perfeccionamiento colectivo en materia de convivencia.
eElaborar un Programa de Habilidades Sociales y contemplar en el horario del
alumnado tiempo para la realizacién del mismo, a través de las propuestas
docentes del ETCP o de la colaboraciéon con programas de fondos europeos
concedidos.
ePropugnar la coordinacién en el Equipo docente.
eOrganizar el cuidado y vigilancia de los espacios y momentos de especial
dificultad para la convivencia.
eEstimular la realizacién de actividades para la promocién de la igualdad de
género.
Facilitar la participacién del alumnado potenciando la figura del delegado o de
la delegada de clase.
° Crear la asamblea de delegados y delegadas, bajo la supervision de la
Jefatura de Estudios.
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° Favorecer la integraciéon a través del disefio de un Plan de Acogida.
Propiciar la mediacion entre iguales creando la figura del Mediador y
Mediadora

° Asumir medidas de atencion a la diversidad mediante el Plan de
Atencién a la Diversidad.

° Establecer un protocolo de actuacion para regular y resolver conflictos.

) Establecer compromisos con las familias como medida de prevencion y
para que no continuen las conductas contrarias o graves de sus hijos/as.

° Divulgacion del protocolo Giner de resolucion de conflictos entre iguales.

6.4. Medidas organizativas que posibiliten la'adecuada vigilancia de
los espacios y tiempos de riesgo.

6.4.1. Vigilancia de los recreos.

Todos los maestros y maestras atenderan el cuidado y vigilancia activa de los

recreos. Para el cuidado y vigilancia de los recreos podra organizarse un turno entre los
maestros y maestras del Centro, a razdén de uno o dos por cada dos grupos o fraccion.
La Jefatura de Estudios organizara turnos que garanticen la vigilancia segun la
normativa establecida, segun nueva normativa.

También los alumnos “Medis” pueden identificarse (chalecos mediadores) como
ayudantes de aquellos que reclamen su atencion en recreo.

La vigilancia de los recreos y los desplazamientos, son uno de los aspectos mas
importantes a tener en cuenta para el adecuado cuidado de nuestro alumnado. Por ello
se organizara siguiendo las siguientes directrices:

- Cada maestro saldra al patio junto con su grupo, con puntualidad.

- Se evitara que los/as nifios/as salgan al patio antes que su profesor/a.

- Durante el recreo no podra permanecer ningun/a alumno/a en el aula.

- Durante este curso escolar el profesorado asignado por turnos, vigila los recreos,
dos grupos de convivencia y supervisara los materiales de juego para el recreo activo.
- La biblioteca estara abierta para el préstamos y devolucién de libros.

- El uso de los bafios sera supervisado por el Secretario y Directora.

- Es en este tramo de recreo cuando esta activa el Aula de Convivencia y
Mediacion en el Aula matinal, junto a Direccion para la demanda discente.
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Tal y como se establece en la LOMLOE, los recreos han de ser INCLUSIVOS Y
ACTIVOS. Para ello, el alumnado dispondra de material de Educacion Fisica
supervisado por los profesores-as que tengan turno de vigilancia.

El Aula de Convivencia&Mediacion estara activa en tiempo de recreo, lunes ,
miércoles y viernes, para favorecer que el alumnado que lo necesite por voluntad propia
pueda acudir a la dinamica de relajacion, o si se le ha apercibido, para llevar a cabo el
trabajo de reflexion y de expresion orales y escrita de la falta contraria cometida. En
esta sala se trabajan valores socio-afectivos y prosociales, en pro de una mejora de la
gestion socio-emocional del nifio/a que lo necesite. La orientadora dos dias semanales,
colaborara en el trabajo de reflexiéon y del protocolo de mediacién con el alumnado que
lo necesite junto a la Coordinadora de bienestar emocional (jefa de estudios).

6.4.2. Vigilancia de las entradas y salidas.
Las entradas y salidas del alumnado seran motivo de especial vigilancia y cuidado por
parte del profesorado.

En la entrada, a las 9:00 el alumnado se ira cada uno a sus clases. Los tutores/a
estaran en cada aula para recibirlos excepto Infantil (en las primeras dos semanas) y
tutora del Aula TEA.
Los profesores especialistas que no tienen tutoria estaran situados en diferentes
lugares estratégicos para controlar que la entrada al centro se realice de una manera
segura y ordenada.

La salida al patio para iniciar el recreo o a la finalizacion del horario lectivo, se hara
asimismo en orden, en silencio y sin carreras. Y en cabeza de cada fila junto al
maestro/a estara el alumnado mas impulsivo, para minimizar incidentes en el
desplazamiento.

Las filas saldran en orden de menor a mayor, saliendo en cuanto suene el timbre,
primero los grupos del primer ciclo, segundo ciclo y unos minutos después los de tercer
ciclo por las salidas asignadas a cada grupo.

El alumnado estara acompafnado en todo momento por el tutor/a, hasta que sean
recogidos por sus familias.

El Unico alumnado al que se le permitira abandonar el centro (y solo al terminar el
horario escolar) sin estar acompafado por su familia, sera aquel que, perteneciendo al
tercer ciclo, haya sido autorizado convenientemente por escrito por su familia,
describiendo ademas el motivo de causa mayor.
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El /la tutor/a informara a los/las demas profesores/as de tal eventualidad, asi como el
administrador, y conservara en la carpeta de cada alumno/a, la autorizacion de la
familia.

-Desde el 2° Trimestre el alumnado mediador (de 4° a 6°) actuara como patrullas
mediadores, segun turnos en cada curso en horario de recreo. Consiste en que
voluntariamente colaboran en el trabajo de supervision de que ningun compafiero/a se
sienta solo o lo pase mal. Medida con la que se que participara/colaborara con el 42°
Concurso ONCE que trabaja acerca de la Diversidad (area de E. Fisica)

https://www.concursoescolaronce.es/

6.4.3. Compromisos de Convivencia.

Cuando existan problemas recurrentes en el ambito de la disciplina con algun/a
alumno/a determinado podra suscribirse con la familia un Compromiso de
Convivencia. (Anexo I) (Obligatoriamente, tras el primer parte de disciplina). Si se
deriva a mediacion se cumplimentara el registro pertinente a cada caso y circunstancia,
segun el protocolo de Mediador* Ver anexo Mediacion.

La iniciativa puede tomarse desde distintas instancias: desde la tutoria, los Equipos
Docentes, el Equipo Directivo o la familia. Y debera ser canalizada por el Tutor o la
Tutora y la Direccion, que da el visto bueno.

El compromiso se firmara por duplicado, quedando un ejemplar en el Centro.

El tutor/a hara una inscripcion de la formalizacion del compromiso (Anexo Il) que sera
custodiado por la Jefatura de Estudios.

El compromiso de convivencia llevara un seguimiento por parte del tutor o la tutora que
constatara periddicamente por escrito su cumplimiento en tutorias sucesivas. Y desde
la orientacién ZTS también se podra llevar a cabo un compromiso de convivencia, como
parte de sus funciones.

6.4.4. Plan de acogida.

La llegada de alumnado nuevo al centro, propicia momentos de especial relevancia en
la convivencia, mas aun si éste proviene de otros paises y se incorpora por primera vez
al sistema educativo.

Sabemos que no es solo tarea de los recién llegados hacer un esfuerzo por integrarse
en la sociedad a la que llegan sino que ésta debe también poner de su parte para
adaptarse a la nueva situacion que la presencia de nuevos ciudadanos y ciudadanas
genera. Por ello es fundamental que la sociedad acoja de la mejor manera que sabe y
puede a los/as recién llegados/as. Por ello los alumnos delegados de clase incluso los
Medis (mediadores) podran hacer de “cicerones” y facilitar el conocimiento de las
dependencias del colegio y demas.
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El centro escolar es consciente de que es uno de los elementos integradores mas
importantes de que van a disponer las familias y que, teniendo en cuenta que la llegada
a una realidad nueva siempre es compleja y estresante, habra que disenar
estrategias e implementar medidas que ayuden a facilitar, lo mas posible, la adaptacion
a la nueva realidad por parte de toda la comunidad.
-Desde la accion dinamizadora de los mediadores (de 4° a 6°) y los delegados/a,
subdelegados/as de clase se actuara de acompanantes y a modo de “cicerones” se le
recibira y animara a participar de la vida social del centro y de conocer las
dependencias del cole.
Este afo, los delegados y los mediadores estaran mas activos, trabajaran las
propuestas de mejora del cole y del barrio, a través de la coordinadora de Bienestar
emocional con dos actividades:
-Concurso de radio escolar en colaboracion con canal sur dos “La cantera de
Andalucia”
-Participacion en las Jornadas de convivencia de las mesas debates del distrito
n°® 6 Cruz de humilladero y del Ayuntamiento a modo de concejales de la
infancia.

Para el alumnado y sus familias, la llegada al colegio abre ante si un mundo nuevo no
solo de espacios, sino de relaciones, organizacién y funcionamiento. Son momentos
importantes generadores de ansiedad y de incertidumbre.

Es necesario que el centro cuente con un protocolo de actuaciones para facilitar la
adaptacion de este alumnado. Por ejemplo la entrevista de la directora con la familia.
Minimizar efectos negativos del cambio, propiciando la adecuada integracion vy
asuncién de la nueva realidad, sera imprescindible para ayudar a la convivencia del
centro. Para escolarizar a este alumnado es importante recabar toda la informacion
posible,por ello, la primera fase del protocolo sera recabar determinados datos que
ayuden a la toma de decisiones. Algunos de estos datos los podremos conocer de
forma inmediata por la documentacién y/o informacién que aporten las familias,
mientras que otros sera preciso completarlos tras un periodo mas o menos breve de
tiempo en el que podamos conocer algo mejor al alumno o la alumna en cuestion.

Primera fase: Recepcién

Un miembro del Equipo Directivo atendera a la familia y complementara los datos de
la hoja de recogida de informacién.
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Finalidades de la recepcion:

e Matriculacion del alumno o la alumna.
Informacion basica del Sistema Educativo Espanol, en el caso de inmigrantes.
Informaciéon de las Etapas, horarios, servicios y funcionamiento del Centro y
actividades extraescolares.

e Entrega de la lista de material escolar y ofrecimiento de la derivacion a los
Servicios Sociales, en caso de percibir riesgo de exclusion social.

e Informacion sobre instituciones destinadas a la atencién a inmigrantes.

e Deteccion de la posible existencia de necesidades educativas especiales o de
compensacion educativa, alergias o condicion médica importante.

e Entrega de autorizacién de salidas y recogidas y de autorizacion de fotos y videos
en redes sociales del colegio.

Segunda fase: Asignacion de Nivel y Curso:

Corresponde a la Direccion del Centro asignar nivel y grupo.
a) Asignacion de nivel.

La asignacién del nivel se hara atendiendo a la edad cronolégica del alumnado. Para el
alumnado inmigrante que se incorpora por primera vez al sistema educativo, esta
asignacion sera provisional, puesto que se desconoce si el alumnado puede ajustarse a
las caracteristicas enunciadas en el articulo 12.4 de la Orden de 25 de julio de 2008,
de Atencion a la Diversidad:“La escolarizacion del alumnado que se incorpora
tardiamente al sistema educativo se realizara atendiendo a sus circunstancias,
conocimientos, edad e historial académico (...) Quienes presenten un desfase en su
nivel de competencia curricular de mas de un ciclo en educacion primaria o de dos o
mas afos en educacion secundaria obligatoria, podran ser escolarizados,
respectivamente, en un curso inferior o en uno o dos cursos inferiores al que les
corresponde por edad.

a) Asignacion de grupo:
En el supuesto de que el alumno a la alumna de nueva incorporacién no tuviera NEE
reconocida, el/la directora/a, previa informacion al tutor o la tutora correspondiente,
asignara al alumno o a la alumna al curso con menor numero de alumnado. En el caso
de que algunos de los grupos tuvieran el mismo numero de alumnado, se empezara a
asignar por el que tenga menos alumnado de NEAE.
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Si el alumno o la alumna de nueva incorporacion tuviera Necesidades educativas
Especiales, éste/a sera asignado/a al grupo con menor numero de alumnado con NEE.
En caso de igualdad de NEE, al de menor numero total de alumnado.

Tercera fase: Presentacion

Un miembro del E. Directivo, a primera hora, tras la entrevista de bienvenida con la
directora, presentara al alumno/a y a sus familias, al profesor/a tutor/a.

Este/a concertara una cita con la familia transcurridas una o dos semanas de la
incorporacion.

Esta primera toma de contacto tendra lugar en la Secretaria o los despachos de
Direccion o Jefatura de Estudios.

Antes de la presentacion del alumno/a, el/la tutor/a, preparara a la clase para la
recepcion y reservara un lugar de entre los primeros puestos del aula.

Cuarta fase: Recibimiento en el aula.

El/la tutor/a, presentara el nuevo/a compafnero/a, explicando de dénde viene y
animando a un recibimiento caluroso.
En cada una de las clases se elegira una comisién de bienvenida, que puede estar
compuesta por el/la delegado/a y alumno/a ayudante designado sera su guia a modo
de cicerdn, para darle a conocer el colegio, comparieros, actividades y el programa de
resolucién de conflictos de la Sala de Mediacién.
Las funciones de esta comision son:
- Servir de guia en los primeros dias para mostrar las instalaciones y servicios del
centro.
- Orientar sobre las normas de funcionamiento del aula y el colegio.
- Contribuir a la integraciéon en el grupo, acompanandolo/a durante los recreos y
ayudando en las tareas de clase.

Quinta fase: Evaluacién Inicial.

En el caso de que se observen dificultades para el aprendizaje, durante la primera vy, si
fuera necesario, la segunda semana, el profesorado tratara de establecer la
competencia curricular del alumnado en cada una de las areas. Concluida esta
evaluacion inicial, se reunira el E. Docente para formular las propuestas de refuerzo
educativo y/o derivacion al Equipo de Orientacion. De estas decisiones, el/la tutor/a
informara a la Jefatura de Estudios y a la familia.
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7. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS-AS DEL ALUMNADO EN LA
MEDIACION PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE LOS CONFLICTOS QUE
PUDIERAN PRESENTARSE ENTRE EL ALUMNADO, PROMOVIENDO SU
COLABORACION CON EL TUTOR-A O LA TUTORA DEL GRUPO.

En cada una de las clases, durante el primer curso se elegiran por sufragio directo un/a
delegado/a y un subdelegado/a cuya funcién es colaborar con la tutoria en asuntos que
afecten a la clase. Podra ser rotativo, especialmente en los cursos menores.

Dado que uno de los principales objetivos en cada uno de los grupos es la consecucién
de un ambiente adecuado de convivencia, el hecho de que sea el propio alumnado
quien ayude a la gestion de esta convivencia se convierte en un recurso inestimable.

Se pretende fomentar la colaboracion y busqueda de soluciones en problemas
interpersonales para disminuir la conflictividad, asi como favorecer la participacion del
alumnado en la resolucién de conflictos.

La mediacion es un proceso informal, una ayuda confidencial y cooperativa pues tanto
las partes como los/las mediadores desean encontrar solucion al conflicto.

Las funciones de los mediadores y mediadoras no pasan por la vigilancia ni la
supervision ni la correccion o sancion, ni trata de asumir los problemas de los demas o
de avisar al profesorado de las conductas negativas. Se trata mas bien de un proceso
educativo de ayudar a la resolucion pacifica de conflictos mediante la escucha activa y
la propuesta de consenso entre las partes litigantes. El alumnado designado como
mediador escolar podra hacer de observador de la mediacién que se lleve a cabo (por
turnos) en los tiempos designados por los tutores en caso de conflicto y siempre
asistidos por la jefatura de estudios o coordinadora de bienestar y en los recreos con
supervision de los maestros que vigilen en ese turno, identificados con los dorsales de
mediacion del Colegio.

Este sera el procedimiento para su puesta en marcha:

En cada una de las clases el /la delegado/a y el/la subdelegado/a podran ejercer de
mediadores. Para el resto de la clase, el cargo sera rotativo, teniendo vigencia la lista
de mediadores de voluntarios de clase que participan de la formacién en mediacién los
recreos mediadores.

Los alumnos ayudantes mediadores, que pueden coincidir o no con la figura
delegado/a de clase, se caracterizan por ser alumnos conciliadores, asertivos, que
saben escuchar y respetar turno de palabra y que presentan caracteristicas propias de
un futuro alumno/a mediador y se comprometen al cumplimento del decélogo del buen
mediador. Estos alumnos formaran parte del entrenamiento en HHSS de mediadores
propios del Programa de Formacion de Mediacion escolar en el Centro. Estan
identificados con un dorsal y sus funciones se desarrollaran tanto en el aula como en el
patio de recreo.

Se constituira una asamblea de mediadores/as que se reunira con una periodicidad
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mensual con la Jefatura de Estudios.

Estos/as mediadores/as recibiran entrenamiento en la estrategias de resolucion pacifica
de conflictos a la vez que se orienta a cada grupo de las funciones que les caracterizara
Se motivara al alumnado para que la figura del mediador y la mediadora sea un
referente  en caso de conflicto y una alternativa que posibilite una respuesta
consensuada a las pequenas fricciones. El protocolo de resolucion de conflictos, que
cada clase tendra en una parte visible del aula, sera verbalizado-practicado cuando
haya un incidente para conocer los pasos que se han de seguir dar con una solucién
que evite el enfrentamiento mayor.

-Se organizaran dos encuentros con mediadores y sus familias para fomentar la
cohesion del grupo y dar a conocer las labores prosociales del grupo de mediadores del
cole, a modo de convivencia y estrategias de apertura del colegio a las familias. Que es
una de las premisas del programa PROA Transférmate 2024-28.

- 'Y minimo, una reunién informal de cohesién con las familias delegadas de cada clase,
a modo de desayuno informativo, donde compartir sugerencias, inquietudes sobre la
mejora del colegio.

-Participaran como invitados en la jornada de Buena practica de Escuela Espacio de
paz a modo de ponentes, contando la importancia de su labor, en noviembre, como de
otras propuestas para el colegio.

7.2. Procedimiento de eleccién y funciones del delegado/a de los
padres/madres.

En cada uno de los grupos sera elegido un/a Delegado/a de los padres y madres de
alumnado para cada curso escolar por los propios padres y madres o representantes
legales del alumnado.

La figura del delegado o delegada debe tener una serie de caracteristicas que
favorezcan la conciliacion y la se pretende generar puntos de encuentro, aportar
soluciones, favorecer relaciones constructivas y equilibradas en la comunidad escolar
y la creacién de un clima positivo que favorezca las interrelaciones personales. Se
grabaran en Séneca.

En ningun caso su labor ha de ser fiscalizadora de la labor del profesorado: por
tanto ha de evitar cualquier actitud que genere critica destructiva o que favorezca hacer

juicios de las acciones llevadas a cabo por el profesorado. Tampoco de ser
suplantadora de la funcién del tutor o tutora ante los problemas del aula, la referencia
en el grupo es, siempre, el tutor o la tutora. La delegada o el delegado tiene como
principal funcién la de colaborar con éste/a.

No debe entenderse como portadora sélo de las quejas que tienen los padres o
madres sobre asuntos del grupo-clase. La figura del delegado o delegada no nace con
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la idea de ser reivindicativa, por tanto se trata de “estar con y no en contra de”. No
debemos olvidar que, cuando familia y escuela trabajan conjuntamente, gana “la
educacion de nifios y nifias del

centro”, pero del mismo modo, cuando familia y escuela se enfrentan, pierde: “la
educacion de nifios y nifias del centro”.

No debe circunscribirse a una defensa de los intereses de sus hijos e hijas. En todos
los casos se ha de evitar utilizar esta figura para el propio beneficio personal o de sus
hijos e hijas.

Debe evitar mantener una actitud rigida ni punitiva ni obsesiva por los
rendimientos académicos: El actual sistema educativo apuesta por el pleno desarrollo
de la personalidad del alumnado. Ademas de los rendimientos académicos hay que
valorar en igualdad de condiciones el desarrollo de la dimension afectiva, social y
emocional.

Las funciones de los Delegadas o Delegados de las familias son:

-Ser los representantes de los padres y las madres del alumnado de cada
grupo-aula.

El delegado o delegada de padres y madres sera el enlace entre el centro, el tutor o
tutora del grupo y la familia. Se encargara de hacer fluir la informacion tanto de las
familias al centro o al tutor o tutora como al contrario.

También podra representar a los padres y madres de su grupo ante otros érganos o
colectivos del centro como puede ser el Consejo Escolar, el Equipo Directivo, la AMPA,
etc.

Se invitaran a los delegados/as a un desayuno informativo, para fortalecer vinculo de
comunicacion entre la escuela y las familias, como medida del PROA+
TRANSFORMATE ACTIVIDAD PALANCA “PALABRAS QUE NOS UNEN”.

En ningun caso suplantara ni representara a los padres o madres en su relacion directa
con el tutor o tutora. Estas funciones se dan a conocer en la reunion de eleccion de
delegados/as, cuando firman su eleccién.

-Ser colaboradores y colaboradoras activos que ayuden en todas aquellas
labores que favorezcan el buen funcionamiento del grupo y el centro educativo.
Su colaboracion consistira en :

- Reforzar (respetar y apoyar) las normas establecidas en el centro o en el grupo
para un mejor funcionamiento y la mejora del clima de convivencia.

- Fomentar en el resto de padres y madres la importancia de que sus hijos e hijas
realicen las tareas encomendadas por el profesorado.
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- Animar al resto de padres y madres a tener reuniones periédicas con el tutor o
tutora de sus hijos e hijas y a respetar y cumplir los acuerdos o compromisos a
los que se ha llegado para la mejora de su educacion.

- Fomentar la participacion de los padres y madres de su grupo en las actividades
colectivas que se programen.

- Participar en el desarrollo de actividades curriculares, a peticion del profesorado,
en las que se precisen aportaciones de experiencias personales o profesionales.

- Ayudar a los tutores o tutoras en la organizacion de actividades complementarias
extraescolares.

- Ser mediadores y mediadoras en la resolucion pacifica de conflictos entre el
propio alumnado o entre éste y cualquier miembro de la comunidad educativa.

- En ocasiones puede ocurrir que desde la tutoria no se puedan solucionar alguno
de los conflictos que puedan surgir en el aula, entre el alumnado o incluso entre
las familias.

- En estos casos, el delegado o delegada podria actuar como mediador o
mediadora siempre y cuando cuente con la formacion suficiente como para poder
intervenir, y por supuesto sea demandado por las partes implicadas, junto a la
coordinadora de Bienestar y Mediacion del Centro.

- Impulsar medidas que favorezcan la igualdad por razones de género evitando
cualquier tipo de discriminacion por esta cuestidén y por tanto favoreciendo una
concienciacién individual y colectiva de esta necesidad.

Ser enlace entre la familia y la tutoria, la AMPA, la Junta de delegados y

delegadas, los representantes de los padres y madres en el Consejo Escolar o el

Equipo directivo del centro.

Colaborar con la tutoria en la resolucion de conflictos que puedan surgir en el

grupo y en los que estén implicados alumnado y/o familia

Puede ocurrir que, en ocasiones, el tutor o tutora necesite de la colaboracién del

delegado o delegada para intentar resolver un conflicto. Estas situaciones suelen

coincidir con aquellas que estan mas relacionadas con conflictos que surgen fuera
del centro educativo necesitando para su resolucibn un conocimiento mas
aproximado de la realidad social.

Fomentar la tutoria de padres y madres. Procurar que ésta funcione

adecuadamente, intentando que todas las familias acudan al centro, al menos, una

vez al trimestre.

Orientar a las familias que se incorporan por primera vez al centro.

Animar a la participaciéon de las familias en las actividades colectivas

programadas.

Convocar reuniones con las familias, previo acuerdo con la direccion del centro y

el tutor o tutora del grupo, para realizar las informaciones oportunas, analizar

posibles problematicas que afectan al grupo.
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- Animar a las familias a participar en las actividades propuestas por el centro
para ellas, fomentando aquellas de caracter formativo.

- Colaborar en la organizacion de visitas culturales o entornos y parajes
naturales y, en su caso, en la gestion de contactos con organismos, instituciones,
entidades, asociaciones o empresas de interés para desarrollar dichas actividades
y salidas, conseguir ayudas o subvenciones

- Estar en contacto con el tutor o la tutora del grupo para tener informacion
continuada de lo que ocurre en el aula.

- Representar a los padres y madres de alumnos del grupo y mantener una relacién
fluida y colaboradora con el tutor/a, dentro del horario destinado para tal fin.

- Participar en el desarrollo de actividades que se le encomienden en la mejora de
la convivencia y del rendimiento escolar del alumnado

- Aportar y dar informacién al resto de las familias sobre temas educativos y
aspectos relacionados con la vida y organizacion escolar del centro y del aula.

- Animar a los padres y madres a participar en la dinamica de la escuela para
conseguir el éxito académico de todo el alumnado del grupo.

- Facilitar la implicacion de las familias en la mejora de la convivencia escolar y
mediar si fuera necesario en la resolucién de conflictos.

- Asistir a los desayunos informativos y colaborar en grandes actividades
organizadas por AMPA, en el caso en que voluntariamente decidan.

Procedimiento de eleccion y reuniones:

El profesorado tutor/a convocara por escrito a los padres y madres para una reunion
en el mes de octubre. En la convocatoria se especificara en el orden del dia como
uno de los puntos a tratar la eleccidén del Delegado/a, y se dara informacién sobre las
funciones que le competen.

En dicha reunién se procedera a elegir, de entre quienes se hayan ofrecido, al
delegado o delegada. La eleccion se realizara por sufragio directo y secreto. Sera
elegido quien obtenga mayoria de votos. En caso de empate, se procedera en el
acto a un sorteo

Posteriormente, se llevara a cabo un encuentro con el Equipo Directivo en
“Asamblea de todos los delegados y delegadas” donde se explicara con detalles sus
funciones y formas adecuadas para llevarlas a efecto.

Cualquier intervencion de los/as Delegados/a se hara en horario de tutoria, nunca en
periodo de clase.
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9. PROGRAMACION DE LAS NECESIDADES DE FORMACION DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA EN MATERIA DE CONVIVENCIA.

Se programara todas las necesidades de formacion en materia de convivencia
escolar de los miembros de la comision de convivencia, del equipo directivo, del
profesorado que ejerza la tutoria y de las personas que realicen en el centro
funciones de mediacién para la resolucion de conflictos, a través del Centro de
profesores de Malaga, asi como con el Ayuntamiento de Malaga.

Las necesidades de formacion del profesorado y del personal de administracion y
servicios y de atenciéon educativa complementaria, seran propuestas al equipo
directivo por el equipo de coordinacion pedagogica.

Las necesidades de formacién del alumnado y de las familias podran ser propuestas
por la asociacién de padres y madres legalmente constituidas en el centro.

10. ESTRATEGIAS PARA LA DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA
EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA EN EL MARCO DEL
PROYECTO EDUCATIVO.

La difusion, seguimiento y evaluacion del plan de convivencia se llevara a cabo
trimestralmente en las diversas sesiones del Consejo Escolar.

Previamente se trabajara en las reuniones de Coordinacion Pedagogica, asi como
en las distintas reuniones de Ciclo.

El Plan de Convivencia sera difundido a todos los sectores de la comunidad
educativa por diferentes medios: WEB del centro e Ipasen.
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11. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACION CON
ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL ENTORNO PARA LA CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES EDUCADORAS.

El centro permanecera en continuo contacto con distintas entidades para la
consecucion de los objetivos del plan de convivencia. Dichas entidades son:

- Vacaciones generales del Servicios sociales.

- Taller de Lenguaje positivo de Servicios Sociales.

- Distrito n° 6 Cruz de Humilladero. Ayuntamiento de Malaga.

- Servicio de Inspeccion. Delegacion de Educacion de Malaga.

- |ES BEN GABIROL E IES JUAN RAMON JIMENEZ.

- Red de Mediacion Malaga.

- FAKALI/AMURADI

- Enfermeral/o referente escolar del centro de Salud Cruz de Humilladero.

- Fundacion La Caixa Héroes

- Asociacion Civica de Prevencion.

- Plan Director de la Policia Nacional de Malaga.

- Las derivadas de la actuacion de la Mediacion comunitaria y brigada antiacoso
en formacion a mediadores, por concesion del Excmo. Ayuntamiento.

- Las derivadas de los programas a los que el centro se adscribe segun normativa
vigente, como Mas Equidad, PROA + Transférmate, Mas Equidad, Ayuntamiento.

- Participacién en el PLAN COMUNITARIO DE GARCIA GRANA (Instituto
Municipal de la Vivienda, Distrito n°6 Cruz Humilladero, Asociaciones del Barrio
de Garcia Grana, IES Ben Gabirol, LIMASAM, Asociacion Malacitana, Centro de
Salud, Servicios Sociales Cruz Humilladero...).

- Oftros, que formen parte del programa PROA 2025-26 a través de la formacion
sobre la Actividad palanca “Palabras que nos unen”.

- Plan Director de la Policia con charlas de prevencion.

- Asociaciones varias: la de Sindrome de Williams, Liga Genuine, Grupo de
autismo, que trabajan por la diversidad en colaboracién docente.

- Hermanamiento de mediadores del Ceip Miguel de Cervantes como colaboracion
de buena practica de convivencia.
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12. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE LAS INCIDENCIAS EN
MATERIA DE CONVIVENCIA EN EL SISTEMA SENECA.

El centro facilitara a la Administracion educativa, a través del Sistema Séneca, la
informacion referida al seguimiento de las conductas contrarias a la convivencia
escolar. La Jefa de Estudios registrara las conductas contrarias diarias o gravemente
perjudiciales para la convivencia que se produzcan y sus correspondientes medidas
disciplinarias, como aquellas conductas contrarias a la convivencia que comporten la
imposicion de correcciones a las mismas, asi como, en su caso, la asistencia del
alumnado al aula de convivencia.

También se cumplimentara en Séneca el Informe trimestral de evaluaciéon de la
Convivencia. Dicho informe se cumplimentara en la Comision de Convivencia
convocada al respecto.



CUADERNO DEL
TUTOR/A

CONVIVENCIA/ABSENTISMO/ANEAE

CONVIVENCIA
Se consideran conductas contrarias a la convivencia:
° Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de la clase de forma
reiterada
° Falta de colaboracion sistematica del alumnado en la realizacion de las

actividades orientadas al desarrollo del curriculo, asi como el seguimiento de las
orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje

° La incorreccion, desconsideracion hacia otros miembros de la comunidad
educativa
° Causar pequenos dafnos en las instalaciones, recursos materiales o

documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa

Se consideran conductas gravemente perjudiciales a la convivencia:
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° La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa
° Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa
° Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los

miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitacién a las mismas

° Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa, particularmente si tienen un componente sexual, racial o xenofoba o se
realizan contra alumnos/as con necesidades educativas especiales

° Las amenazas, coacciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.
° La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la

falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

° El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos del
centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa,
asi como la sustraccion de las mismas.

° La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las
normas de convivencia

° Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las
actividades del centro

° El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comision de
Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

° Amenaza sobre la propia persona del alumno que manifieste intencién de
hacerse dafo.

Actuacién en caso de Conductas contrarias/graves a la convivencia:
° Ante conductas contrarias, amonestacion oral, registro de la conducta, aplicar
sancion proporcional a la conducta y, si se cree conveniente, acordar con las
familias un compromiso de convivencia (se adjunta modelo)

° Ante conductas graves, se registrara (registro digital google form) y se avisara
al tutor/a, y Jefe/a de Estudios, se vera si se procede a la medida de Mediacion
ademas del apercibimiento. Se estudiara el incidente, y se decidira la medida
correctora (parte de disciplina y notificacion de la amonestacion a la familia).

° Los documentos de recogida de informacion, a modo de Acta en reuniones
con familias, tutores legales o alumnado infractor, se recogen en la carpeta azul de
Secretaria y se envian a todos los tutores docentes para su mejor acceso a la toma
de datos fehacientes y a tener en cuenta en caso de abrir protocolos, citar a
familias, o tomar medidas mas serias.



COMPROMISO DE CONVIVENCIA

D./Dfia representante legal
del alumno/a matriculado en este
centro en el curso escolar del grupo

Y D./DfAa en calidad de

de dicho alumno/a se comprometen a:
COMPROMISO QUE ADQUIERE LA FAMILIA
oAsistencia diaria y puntual del alumno/a al Centro.
oColaboracién para la realizacion de tareas propuestas por el profesorado.

oColaboracién con principios negociadores del programa de mediacién sobre la modificacion
de la conducta del alumno/a y seguimiento de los cambios que se produzcan.

oEntrevista semanal/quincenal/mensual con el tutor/a del alumno/a.

oColaboracién para mejorar la percepcion por parte del alumno/a del centro y del
profesorado.

COMPROMISOS QUE ADQUIERE EL CENTRO

oControl diario e informacion inmediata a los representantes legales sobre la ausencia del
alumno/a.

oSeguimiento de los cambios que se produzcan en su actitud e informacion a la familia.

oAplicacion de las medidas preventivas para mejorar su actitud desde el programa de
mediacion escolar.

En Malaga a de de 202

El tutor/a Los representantes legales
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REGISTRO DIARIO DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

Alumno:
Curso:
Fecha: Incidente:
Profesor:
Lugar:

Medida aplicada:
Fecha: Incidente:
Profesor:
Lugar:

Medida aplicada:
Fecha: Incidente:
Profesor:
Lugar:

Medida aplicada:
Fecha: Incidente:
Profesor:
Lugar: Medida aplicada

1. Las conductas contrarias a la convivencia se registraran y actualizaran para poder o bien trabajarlas en el
Aula con la Accion Tutorial e informar a las familias debidamente, o para derivar a Mediacion, segun caso,
reincidencia o gravedad. 2. En caso de derivacién a Sala de Mediacion para trabajar la conducta grave o
reincidencia de la conducta leve) , el tutor/a primero ha de informar a la familia el dia que se entrega el parte
de mediacion. Al dia siguiente con el parte entregado y firmado por la familia se empieza en recreo la
Mediacién. Cada tutor/a desde jefatura informara a qué alumnos/as acuden ese dia mediacién en hora de
recreo con el Equipo mediador.
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PARTE DE DISCIPLINA

Alumno/a:
Curso:

Lugar y hora:

Realiza/n la/s siguiente/s conductal/s contraria/s a la convivencia:

Por tanto, el tutor/a (o en su caso el profesor que atendia a ese/os alumnos en el
momento del incidente), decide exponer dicha conducta contraria y/o grave en este
Parte de disciplina, asi como la sancion correspondiente a fin de corregirla.

Medida correctora propuesta:

Malaga a de de

Firmado:

D./Dha. Padre/Madre/Tutor Ana Ropero Lépez
Jefa de Estudios(Coordinadora de Bienestar)
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NOTIFICACION DE AMONESTACION

D/D? como ,
del CEIP Giner de los Rios de Malaga, informa que el

alumno/a

Del curso ha recibido una amonestacion de acuerdo con lo establecido en

el Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico,
por los siguientes motivos:

De acuerdo con este Decreto y las normas de Convivencia de este Colegio, he
tomado la decision de imponerle la siguiente sancion:
TIPO DE AMONESTACION

1. dias en Mediacién (recreo) para reflexion y reposicion del dafio.
2. No podra asistir a la actividad

complementaria
3. Otras:

Que comunico a su padre/madre/tutor legal que firma con la fecha siguiente:
Malaga a de de 202_

En toda sancién de suspension de clase se entregaran, por el/la tutor/a, los trabajos a realizar en
casa. Contra dicha correcciéon o medida disciplinaria , podran presentar, en el plazo de dos dias
lectivos desde la notificacion de la misma, reclamacion ante quien la impuso (o directamente ante el
Consejo Escolar si es una medida disciplinaria que sélo puede poner el Director)

La Directora
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PARTE DE DERIVACION AL AULA DE MEDIACION
CEIP GINER DE LOS RiOS. MALAGA.

PROYECTO DE MEDIACION. ESCUELA ESPACIO DE PAZ

Alumn@: Curso: Fecha: / 1202

Parte N°
Habla el maestro/a:

Nombre y Firma Maestro/a:

Habla el alumno/a:

Firma del alumno/a:
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Compromisos. Resolucion del conflicto:

REFLEXIONO: A PARTIR DE AHORA INTENTARE ...

Seguimiento:

PROPUESTAS PARA TRABAJAR EL INCIDENTE:

Firmas:

Coordinadora Mediacion: Padres/madres/tutores:

En Malaga,a .......de ................... del 202....

Alumno/a:
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CEIP GINER DE LOS RIOS PARTE NOTIFICACION DE CONFLICTIVIDAD

¢Qué te ha pasado? Cuenta con tus palabras, diciendo de verdad lo que recuerdes,
de lo que fe ha pasado.

¢Con qué compareros o compahneras estabas cuando te pasé?

¢En qué momento del cole paso; en la fila, en el pasillo hacia una clase, en la pista, en
recreo en el bafio, o en clase?

¢Como crees que se podria haber evitado lo que pasé?

¢A qué maestro o maestra se lo contaste?

CCOMO T NAS SENTIAO? ..o et ss s eeneee

evreen. TU Firma:



MODELOS DE
RECOGIDA DE
INCIDENTES Y
CONFLICTOS POR
NIVELES

Minombre y e

yyyyy
IPGINERDELOSRIOS  GESTION EMOCIONAL jQUE: HA PASADO?

\’) Mi nombre: i’)

‘GESTION EMOCIONAL ¢QUE HA PASADO?
Lo que ha pasado hoy es que:
DIBUJA LO QUE HA PASADO:
rometo que:

Firmo mi compromiso de que la préxima vez, para evitar la pelea:

FIRMA del alumnado:
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NOMBRE: CURSO: FECHA:

> 4Qué he hecho? Rodeas
Dovpatads  Golpeor  Empugn  Morder

%a&z&%ﬁ"
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Tuote  Enjodads  Aouotado
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)
GESTION EMOCIONAL DEL CONFLICTO ;QUE HA PASADO?
"Lee y completa estas frases incompletas con fus propias palabras y con
honestidad
Lo que ha pasado es que

-
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IMAGEN DEL REGISTRO INFORMATIZADO DE PARTES POR FALTAS
CONTRARIAS O GRAVES A LA CONVIVENCIA. Cuestionario cuyos resultados
y el resumen de convivencia d Sénac se muestran cada trimestre como
resultado de la mejora de la convivencia.

Registro de faltas a la convivencia
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EJEMPLO DE UDI 0 DE BIENVENIDA Y NORMAS ASAMBLEARIAS en PRIMARIA:

NORMAS DE LA CLASE

0 Doy los buenos dias al llegar

3@Hagc} la fila en silencio y sin empujar
‘@ levante la mane antes de hablar

IQ] Cuide mi material y el de los demas

@ Respets a todos mis profesores

| ~
;?N@ me enfade con mis compafieres
I

DECALOGO DEL

JUEGO LIMPIO

@ JUEGA LIMPIO

o O
D Ciow

DISFRUTA
JUGANDO Y SE FELIZ. O

Juego siempre ‘juego limpio” fair play
Escucho y respeto mi turno de palabra
Soy siempre buen paiero/a
Actuo por el bien del equipo o la clase
Animo a los que fallan

Cuido el material y las instalaciones
Animo al que lo hace regular o mal

Comparto con los demds

Nunca insulto ni actio con violencia
Cuido mi vocabulario con asertividad
Me esfuerzo siempre

Aprendo a relajarme ipuedo

AAGRADECE AL EQUIPO RIVAL SU
O PARTICIPACIGN. GRACIAS A ELLES
DISFRUTAMOS DE LA COMPETICIGN.

tener un mal dia!
Destaco Colaborando con mi equipo

i
)
)
i
)
i
§ Escuchs cuands los demas hablan.
i
i@kewm y mantenge mi espacio erdenado.;
i

)

I N 2
;@N@ me rig de los demas si se equivecan

10 Me despid al irme a casa.

--------------------------- | or=EEm
10. APRENDE A SARER
7/ 2\

NOVEDADES EN MEDIACION:

Se penalizardn actitudes violentas como:

e Reunidén mensual de la Coordinadora de Bienestar emocional con los integrantes de la Red de
Mediacion Malaga. Un Jueves de cada mes de 11.30 a 13:30.

e INTERVENCION DINAMIZADORA DE MEDIS DEL COLEGIO JUNTO A LA CELEBRACION DEL 4 DICIEMBRE
DE LA BARRIADA FORMANDO PARTE DE LA ACTUACIONES DEL PLAN ESTRATEGICO COMUNITARIO DE
MEJORA DEL BARRIO GARCIA GRANA.

e PARTICIPACION DE “LOS MEDIS” (ALUMNOS MEDIADORES) EN LAS CONVIVENCIAS QUE ORGANIZA LA
RED MALAGUENA DE MEDIACION.

e HERMANAMIENTO DE ALUMNOS MEDIADORES CON EL IES BEN GABIROL O IES UAN RAMON JIMENEZ

e PARTICIPACION DE LOS MEDIS” (ALUMNOS MEDIADORES) EN LA RED DE MEDIACION DE MALAGA, CON
ENCUENTROS DE MEDIADORES DE COLEGIOS DE PRIMARIA E INSTITUTOS DE SECUNDARIA. (mayo).

e LA FORMACION EXTERNA DEPENDERA DE LAS CONCESIONES QUE EL AYUNTAMIENTO DE
MALAGA HAGA A NUESTRO CENTRO PARA ALUMNADO DE 4° A 6° DE PRIMARIA. TAMBIEN SE
OFRECE A PROFESORADO Y FAMILIAS. PARA ESTE CURSO 2025-26 LAS FORMACIONES
EXTERNAS QUE SE PUEDAN CUBRIR SEGUN PRESUPUESTO CONCEDIDO PARA ESTE 2025-26
DESDE CONVIVENCIA +
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CEIP GINER DE LOS RIOS

DESBLOQUEA,
PIDE AYU

BRIGADAANTIAC0S0.COM

Enlace a materiales de mediacion

MODELO DIALOGICO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

¢HABLAMOS?
(4 pasos)

o Si el conflicto se origina en
CLASE, o no se ha podido

solucionar en el RECRED,
hablamos en el PASIDIALOGO

Sl ¢l conflicto se origina en el
— RECREO, hablamos en el BANCO
DE MEDIACION

1AL PRINICIPIO NO
'QUIERE HABLAR,

INTENTALO MAS TARDE

UNA 2% VEZ

hablar de lo ocurrido:
3° BUSCAMOS
4°LLEGAMOS A LN ACUERDO
DIALOGANDO NOS 3..',';'.‘.'."\.:; o m::.r:::’;
SENTIMOS MEJOR pEciag

Las MEDIS EN ACCION, pueden ‘Ahota, DECIDE LA ASAMBLEA.
¥ es necesario que se acuerde un
Sien la REVISION DEL CONTRATO DE VALENTIA O UN
'CONTRATO, se comprueba 'PARTE AMARILLO PARA HABLARLO
que se han cumplido los W
FAMILA

‘CON FAMILIA O $1 en la REVISION DEL CONTRATO, se
COMISION DE CONVIVENCIA comprueba que no se han cumplide
los acuerdos, Ia asamblea puede

decir...
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https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portals/web/convivencia-escolar/alumnado-ayudante-y-mediacion
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CALENDARIO FORMACION INTERNA DE ALUMNADO AYUDANTE EN MEDIACION ESCOLAR ENTRE
IGUALES EN RECREOS (a determinar segun resolucion econémica PROA 24-25.

CURSOS | NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO

FEBRERO MARZO

ABRIL MAYO JUNIO

4°

5°A 5°B

6°A 6°B

Actividades
Dinamizadoras

Actividades varias en
el barrio por la
colaboracion con Plan
comunitario Garcia
Grana (como la del 4
diciembre)

Y Merienda con
Familias de
mediadores

Encargos a modo de
alumnado ayudante en
actividades concretas,
como ayudar en la
carrera por la leucemia
de noviembre.

Encuentros de
Mediadores de la Red
de Mediadores
Malaguena, 1 AL MES.

Buenas practicas DEL
COLEGIO

DIA DE LA MEDIACION
(21 de enero)

Encuentro de mediadores de
la red malaguena y grupo de
(PROA+ Transférmate Y MAS
EQUIDAD TALLER DE RADIO)

Convivencia con IES BEN
GABIROL o IES JUAN RAMON
JIMENEZ.

Convivencia y acto de
clausura de “Medis en
Accion” en el colegio con
familias, con entrega de
reconocimiento en la
graduacion de 6°

BUENA PRACTICA EN LA
UMA ESCUELA ESPACIO DE
PAZ DEL GABINETE

HERMANAMIENTO CON
OTROS CENTROS, COMO
INTERCAMBIO POSITIVOS DE
EXPERIENCIAS.

ESTA FORMACION SE COMPLEMENTA EN 4° CON LA BRIGADA ANTI ACOSO Y LAS

PATRULLAS MEDIADORAS

(PROGRAMA ESCOLAR SOLICITADO AL EXCMO.

AYUNTAMIENTO DE MALAGA). Y EN 5° Y 6° CON LAS ACTIVIDADES DE LA “RED DE

MEDIACION DE MALAGA”
Malaga.

y Encuentros organizados por tal Red de Mediadores de
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Segun normativa vigente, se adjunta el acceso al enlace a los protocolos
de acoso y maltrato. Enlace a protocolos en la pagina web

*EVIDENCIAS EN CANAL YOUTUBE Y CANAL INSTAGRAM DEL CENTRO EN LA
PAGINA WEB: https://www.ceipginerdelosrios.orqg/

https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios/

https://www.youtube.com/channel/UC310gQ9kXFgtxVBWXhZzTyw

OTRAS ESTRATEGIAS A APLICAR DESDE LA ACCION TUTORIAL Y SALA
DE MEDICION Y CONVIVENCIA:

e Practica de estrategia de meditacion y relacion tras recreos o como
1° paso del protocolo de actuacion de la resolucion de conflictos.

e Practica del semaforo de las emociones

e Practica del protocolo del enfado en clase y semaforo del enfad, de
forma asamblearia, basandonos en el efecto pigmalién y hablarse
bien y bonito, ya que tiene consecuencias en el sistema nervioso.Asi
podran conocer con el ensayo asiduo cdmo actuar ante casos de
peleas o malentendidos, dando prioridad a la comunicacién asertiva,
en vez de las malas formas espontaneas a las que suelen estar
acostumbrados.


https://www.ceipginerdelosrios.org/protocolos-de-maltrato-acoso-y-suicidio/?preview_id=587&preview_nonce=1443c11a3f&_thumbnail_id=-1&preview=true
https://www.ceipginerdelosrios.org/
https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios/
https://www.youtube.com/channel/UC3l0qQ9kXFgtxVBWXhZzTyw
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Relajacion dirigida hacia una reflexion personal en caso de
conflictividad, antes de la mediacion.

Actividades de lenguaje positivo desde la actuacion de la PT PROA
junto a la coordinacion del programa con fondos europeos PROA+ y
Bienestar emocional.

Creacion por el propio alumnado de podcast de radio (Mas Equidad
Innovacion) y videos educativos sobre valores, normas, relajacion y
mediacion en el cole, etc para su divulgacién, trabajando la
competencia linguistica oral espontanea y escrita (elaboracion de
guiones) aplicada a los valores que queremos transmitir.

Juegos de mesa y cuentos tematicos de valores y emociones.
Elaboracion de carteleria, basada en infografias pedagoégicas,
creada por los alumnos para alertar e informar, aconsejar sobre
medidas de mejora de la convivencia, desde la aplicacion canva,
adaptando el contenido de manuales de mediacion y de casos reales
mediados con ellos.

Relajacion post-recreos, para estabilizar nivel basal de pulsaciones,
centralizar atencion y respiracion, con materiales y audios de
relajacion de la carpeta compartida desde Bienestar emocional.
Creacion de versos rimados/poemas para cantarlos como raps, con
tematica de mejora de la convivencia, por ejemplo el Rap de
mediadores para establecerlo como himno de los Medis, y el rap de
palabras que nos unen sobre los valores del juego con respeto,
creados desde el area de E. Fisica y lengua.



Evidencias publicadas en instagram:
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https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios ?igsh=MWwO0MzFiMD

A3c2ZI1cA%3D%3D&utm_source=gr

FALTA DE
RESPETO

BRCMA

~ N A

LE HACE GRACIA SOLO A LA LE HACE GRACIA A LAS DOS
PERSONA QUE LO DICE PERSONAS
NO HAY CONFIANZA ENTRE Si HAY CONFIANZA ENTRE
AMBAS PARTES AMBAS PARTES
ES OFENSIVO: SON SOBRE COSAS NO SON OFENSIVAS: SON
QUE LA PERSONA OFENDIDA NO SOBRE ANECDOTAS O
PUEDE CAMBIAR: SU FiSICO, LAS SITUACIONES PUNTUALES
NOTAS..
LA PERSONA QUE OFENDE LA PERSONA QUE DICE LA
ESTA PENDIENTE DE LA BROMA ESTA PENDIENTE DE LA
REACCION DE LOS DE REACCION DE LA PERSONA.
A DOR.

LREE S1 A LA PERSONA OFENDIDA
SI A LA PERSONA OFENDIDA NO LE HACE GRACIA, SE
NO LE HACE GRACIA, DISCULPA Y NO VUELVE A
VUELVE A REPETIRLA. REPETIRLA.

LA PERSONA QUE OFENDE, ;::;F:tzmﬁe g:““ L

SUELE FALTAR EL RESPETO g

DELANTE DE SUS AMIGOS. PRIVADO, CON AMIGOS ¥
\_ ADULTOS.

J



https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios?igsh=MWw0MzFiMDA3c2ZlcA%3D%3D&utm_source=qr
https://www.instagram.com/ceipginerdelosrios?igsh=MWw0MzFiMDA3c2ZlcA%3D%3D&utm_source=qr

Proyecto de Mediacion escolar

Palatira de mediador

Método «CALM»J)ara regularte en
iInstantes de angustia

Cuando te stiiea':it:/s al limite y '/ \/
muy angus a, captura
el pgalusujc externo. _‘['\A!.L—!-— -
Mira lo que hay a tu ——
alrededor: imagenes,
sonidos, olores... Conecta
tus sentidos con el aqui y
ahora. Durante 10 0 15
minutos sal de tu mente
para entrar
en el ambiente
que te envu

3

Las emociones te indican
que algo requiere tu
atencion, asi que

pr:gg:ltal:_: ‘L%ué necesito
a mismo? En esta
situacion por la que estoy
Qué es lo qaugo:é; me
¢ ayudaria?”.

~

@ceipginerdelosrios
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CEIP. GINER DE LOS RiOS

=

RCUERDD ENTRE LOS QUE HAN INTERVENIDO EN EL CONFLICTD

FIRMRS DEL
RCUERDO

MEDIACION
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1° COMUNICACION ASERTIVA:

iSTOP!
DECIMOS A QUIEN EMPIEZA MOLESTANDO QUE NO NOS GUSTA SU ACTI‘I‘UD Y SE LE
ADVIERTE DE QUE SI CONTINUA 0 SINO TE GUSTA O HA SIDO PERJUIDICIAL, LO
CONTARAS (TIENES DERECHO A AVISAR A UN MAESTRO/A, MONITOR/A.ETC) Y
ESO NO ES CHIVARSE, ES TU DERECHO A ESTAR BIEN

2° EXPRESION DEL PROBLEMA:

PEDIMOS AYUDA PARA PODER EXPRESAR SENTIMIENTOS, EMOCIONES QUE NOS HAN
LLEVADO A COMETER FALTA CONTRARIA A LA CONVIVENCIA, FALTAR EL
‘ RESPETO (INSULTOS, BURLAS O AMENAZAS O SI HEMOS GENERADO MALESTAR EN
OTROS..ETC

3° EXPLICACION DEL POR QUE HA SUCEDIDO:

PENSAMOS, VERBALIZAMOS Y ESCRIBIMOS LOS MOTIVOS POR LOS QUE SE HA
PRODUCIDO

4° EXPLICACION DE LO QUE HEMOS SENTIDO
CONTAMOS QUE SENTIMENTOS TE HAN PROVOCADO

5° BUSCAMOS SOLUCIONES

INVITAMOS A DAR CON LA SOLUCION: COMO PEDIR DISCULPAS, PONERNOS EN EL
LUGAR DE LA OTRA PERSONA, ACLARAR EL MALENTENDIDO.ETC

73
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	ANEXO II 
	1.​DIAGNÓSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO Y, EN SU CASO, CONFLICTIVIDAD DETECTADA EN EL MISMO, ASÍ COMO LOS OBJETIVOS A CONSEGUIR. 
	2.​NORMAS DE CONVIVENCIA, TANTO GENERALES DEL CENTRO QUE FAVOREZCAN LAS RELACIONES DE LOS DISTINTOS SECTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, COMO PARTICULARES DEL AULA, Y UN SISTEMA QUE DETECTE EL INCLUMPLIMENTO DE LAS NORMAS Y LAS CORRECCIONES A APLICAR. 
	2.1. Derechos y deberes del alumnado 
	2.2. Normas generales de convivencia en el centro. 
	2.2.1 Normas de convivencia para el alumnado. 
	2.2.2 Normas de convivencia para las familias  
	    1.-Las familias velarán por la asistencia de sus hijos e hijas al Centro.  
	2.2.3. Protocolo de actuación en caso de madres/padres separados/as o divorciados. 
	2.2.4. Normas de convivencia del profesorado. 

	2.3. Normas de convivencia en el aula. 
	2.4. Normas de convivencia en el comedor. 
	2.5. Correcciones y medidas disciplinarias. 
	2.6. Tipificación de conductas y su corrección. 
	2.7. Procedimiento para la imposición de correcciones y medidas disciplinarias. 
	 2.3.1. Procedimiento general. 


	3. COMPOSICIÓN, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACIÓN DE LA COMISIÓN DE CONVIVENCIA. 
	4. NORMAS ESPECÍFICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL AULA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO. 
	5. MEDIDAS ESPECÍFICAS PARA PROMOVER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO, FOMENTANDO EL DIÁLOGO, LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CULTURA DE PAZ. 
	6. MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR, DETECTAR, MEDIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE, ENTRE LAS QUE SE INCLUIRÁN LOS COMPROMISOS DE CONVIVENCIA, LAS ACTUACIONES PREVENTIVAS Y QUE CONTRIBUYAN A LA DETECCIÓN DE LA CONFLICTIVIDAD, Y LA MEDIACIÓN EN LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE. 
	 6.1. Medidas que competen al profesorado. 
	6.2. Medidas que competen a las familias. 
	6.3. Medidas que competen al centro. 
	6.4. Medidas organizativas que posibiliten la adecuada vigilancia de los espacios y tiempos de riesgo. 
	6.4.1. Vigilancia de los recreos. 
	6.4.2. Vigilancia de las entradas y salidas. 
	6.4.3. Compromisos de Convivencia.​ 
	6.4.4. Plan de acogida.  


	7. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS-AS DEL ALUMNADO EN LA MEDIACIÓN PARA LA RESOLUCIÓN PACÍFICA DE LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PRESENTARSE ENTRE EL ALUMNADO, PROMOVIENDO SU COLABORACIÓN CON EL TUTOR-A O LA TUTORA DEL GRUPO. 
	7.2. Procedimiento de elección y funciones del delegado/a de los padres/madres. 

	9. PROGRAMACIÓN DE LAS NECESIDADES DE FORMACIÓN DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN MATERIA DE CONVIVENCIA. 
	10. ESTRATEGIAS PARA LA DIFUSIÓN, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACIÓN DEL PLAN DE CONVIVENCIA EN EL MARCO DEL PROYECTO EDUCATIVO. 
	11. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACIÓN CON ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL ENTORNO PARA LA CONSTRUCCIÓN DE COMUNIDADES EDUCADORAS. 
	12. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE LAS INCIDENCIAS EN MATERIA DE CONVIVENCIA EN EL SISTEMA SÉNECA. 

